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RESUMEN

El derecho a la informacion se considera,
en primer lugar, una libertad individual
en tanto reconoce un ambito de accién a
la autonomia de los particulares, quienes
tienen la facultad de difundir e investigar
informacion. Por otro lado, este derecho
permite la pretensiéon de los ciudada-
nos frente a la actividad del Estado en
determinadas prestaciones positivas; es
decir, los ciudadanos tenemos el dere-
cho de estar debidamente informados
de los acontecimientos politicos, sociales
y econoémicos que suceden en nuestro
entorno, lo cual estd consagrado en el
articulo 6° de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos. Desde
esta perspectiva, la informaciéon posee
un doble caracter: es de interés publi-
co y social; pues el derecho a la infor-
macioén faculta a realizar las conductas
permitidas, en primera instancia a todos
los miembros de la comunidad; pero en
caso de conflicto con el interés privado,
prevalece™* siempre el interés publico.
En este articulo, consideraremos la im-
portancia de la emisién y recepcion de
mensajes o noticias que se hacen llegar a
determinadas personas para ponderar la
importancia y dimension de este derecho.
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ABSTRACT

The freedom of information act is con-
sidered, in the first place, an individual
freedom in as far as it recognizes an area
of activity in the autonomy of individuals,
of those who have the power to inquire,
share and publish information. In addi-
tion, this law enables the citizens to have a
claim against state activity in certain posi-
tive benefits; 1.e, citizens have the right to
be fully be informed about public, politi-
cal and economic events happening in our
surroundings as it is established in Article
6 of the Mexican United States Constitu-
tion. Irom this perspective, freedom of
information act has a dual nature: it is
of cultural and public interest; as it em-
powers individuals to perform conducts
permitted in first the place to all members
from the community; however, in case of
conflict with a private interest, the public
interest will invariably prevail. In this ar-
ticle, we will consider the importance of
sending and receiving messages or news
that 1s delivered to specific individuals
to weigh the importance and scope of
this right; because when we communicate
we are constantly informing about our
environment and social reality in which
we live.
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SUMARIO

1. INTRODUCCION

Con el avance y perfeccionamiento de la ciencia y la tecnologia, se ha visto
el rapido crecimiento de los medios masivos de comunicacion, pues desde
1945 se han desarrollado multiples medios que facilitan la comunicacion y
la difusion de informacion, desde Gutenberg, luego la radio, la television y
ahora con equipos con mayor poder de difusién de la informaciéon como
las computadoras, los medios satelitales, la telematica. Esto ha dado lugar a
la proliferacion de mensajes. Hoy tenemos un problema de sobre carga de
informacion.

Asi como la tecnologia avanza cada dia mas, nos enfrentamos a una
revolucion tecnologica, distinta a la Revolucion Industrial, pues ésta fue
liberadora de trabajos y rutinas de orden fisico, mientras que aquélla es libe-
radora del intelecto, pues hoy el manejo de la informacién por medios auto-
matizados marca a las sociedades como “sociedades de la informacion”,
que “implican el uso masivo de tecnologias de la informaciéon y comuni-
caci6on para difundir el conocimiento e intercambio en una sociedad”.! En
este entorno se dan cambios en la sociedad, pues se desarrollan actores que
transforman al Estado, la relacion ciudadano-Estado, las organizaciones, el
sistema productivo, el comercio, y la creacion y difusion del conocimiento,
pues lo propio de la sociedad de la informacién es la creacion del conoci-
miento cientifico, la aplicacion de dicho conocimiento, la tecnologia y su
difusion entre los actores econémicos.

! Téllez Valdés, Julio, Derecho Informdtico, 2*. Edicion, México, Mc. Graw-Hill, 1996, p. 6.
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Los franceses, con su informe Nora-Minc, los japoneses, con el Rite,
y los espanoles, a través de la Fundacion del desarrollo del conocimiento
(Fundesco), advierten sobre la nueva sociedad que surgira por las transfor-
maciones sociales a las que da lugar la tecnologia. La sociedad ha cambiado
por el uso de la informacién a bajo costo, el almacenamiento de datos y
nuevas tecnologias de transmision,” por lo cual la UNEscO ha determinado
las bases para velar por el pleno acceso a la comunicacion, la posibilidad de
investigar libremente, del intercambio de ideas y conocimientos, de ayudar a
la conservacion, progreso y difusion del saber, alentar a la cooperacion entre
naciones y el intercambio internacional de representantes de la educacion,
la ciencia y de la cultura, asi como de publicaciones, obras de arte, material
de laboratorio y cualquier comunicacién 1til.?

La tecnologia permite el tratamiento electrénico de la informacion, el
desarrollo de las redes interactivas de comunicacion, la existencia de grupos
aislados frente a los poderes centrales y sujetos interactivos, como es el caso
de los grupos que, desde la red, crean empresas poderosas y competitivas.
Actualmente, la hegemonia econémica de las naciones o empresas se sus-
tenta en el nivel y caracteristicas de las fuerzas productivas, en la capacidad
para determinar la modalidad tecnolégica sobre la que se organiza la pro-
duccion mundial; es por ello que en la sociedad capitalista en la que vivimos
no es suficiente la reproduccion de las ganancias, sino su incremento cons-
tante. Esto se efecttia a través de la competencia; por tanto, lo estratégico
es el control de las herramientas de la competencia como la tecnologia de
punta, los recursos esenciales y la fuerza de trabajo.

El avance tecnologico desarrolla una nueva forma de integrar a la socie-
dad con el aspecto politico y laboral. En los tltimos treinta afos, el escenario
mundial se ha visto impactado por un cambio tecnolégico profundo; se ha
desarrollado una nueva forma de concebir y poner en practica la produc-
ci6én, conocida como revolucion de la microelectronica. La informatica, la
creciente presion empresarial, resultado de la globalizacién comercial mun-
dial, la desregulacion y los cambios tecnolégicos han obligado a las empre-
sas durante las dos altimas décadas a fundamentar sus negocios en la inno-
vacion contintia de productos, procesos y disefios organizativos para crecer.
Pero la innovacién se consigue mediante la inversion de intangibles,* lo cual
ha elevado la importancia de estos activos en funcion de la producciéon de
las empresas.’

La tecnologia se ha desarrollado mediante un proceso de confrontacion. A
finales de los ochenta, las innovaciones se concentraron en la transformacion

2 Toffler, Alvin. La Tercera Ola, Barcelona, Ed. Plaza & Janes, 1980, p. 172.

* Burgelin Oliver. La Comunicacién de Masas, ATt, Espaiia, 1974.

* Investigacién y desarrollo, tecnologias de la informacion, formacion del personal, captacion de clientes.
> Lev, Baruch, Intangibles. Medicion, gestion e informacion, Espafia, Deusto, 2001, p 14.
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de la maquinaria de base electromecanica hacia aquella de base electronica,
primero analégica y luego digital. En este periodo, hubo despidos de personal
porque la maquinaria incorpord sistemas de control automatico de muchas
funciones, incluyendo la autosupervision, y la movilidad del capital se mul-
tiplic6. Conforme la sociedad avanza, las técnicas de acceso y distribucion
de la informacion se modifican; es por eso que las diferentes revoluciones
tecnologicas en relacion con la informacién han provocado la transformaciéon
y reorganizacion de la economia en la sociedad. Recordemos que el término
“revolucion” es definido por el Diccionario de la Real Academia como un
“cambio violento en las instituciones politicas, econdomicas o sociales”. A lo
largo de la historia de la humanidad han existido revoluciones que permiten
un cambio radical y transforman la cultura mundial.

Hoy lo mas impactante es que la informaciéon ha permitido que desapa-
rezcan las fronteras, ya que el flujo de datos transfroterizos posibilita cambios
sustanciales no soélo en la vida de las personas fisicas, sino de las empresas. La
informacién se adquiere casi de manera inmediata, pues la transmision de
las noticias es cada dia mas rapida, y hace que la sociedad se convulsione y
tome nuevos criterios. Claro estd, surge también la censura y la presion de las
autoridades para evitarlo; sin embargo, la noticia esta y es necesario analizar
suimpacto y la brecha juridica que causa. Debemos considerar como brecha
juridica “la desigualdad en el acceso al uso de las computadores entre paises
en vias de desarrollo y las potencias econéomicas”.® Por ultimo, la sociedad
de la informacion también es una sociedad de aprendizaje; son sociedades
de conocimiento, pues avanzar con la tecnologia implica no conformarse
con la educacion tradicional o el poco conocimiento que se pueda adquirir:
implica la adquisiciéon de conocimientos actuales para enfrentar la cambiante
tecnologia, que es un fenémeno mundial.

2. LA COMUNICACION: BASE DE LA SOCIEDAD Y CONTENIDO
DE LA INFORMACION

Dentro del entorno juridico actual de las telecomunicaciones y la informa-
tica, hemos escuchado o tratado temas que llevan implicita la computadora.
Podemos intentar regular cada uno de estos problemas en particular: los
contratos y delitos electrénicos, valor probatorio de los documentos electro-
magnéticos, internet, el comercio electrénico, la firma digital, los datos per-
sonales contenidos en bases de datos o la pirateria; sin embargo, no hacemos
un analisis del porqué hablar de estos problemas. ;De donde surgen? ;Por
qué hablar de derecho e informatica?

b Téllez Valdés, Julio, Derecho Informatico, op. cit., p. 8.
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Para hablar de la informatica juridica y del derecho informatico es nece-
sario considerar como se une la ciencia del derecho con la informatica, ambas
aparentemente distantes. Un punto de partida para esta union es analizar
qué es la informacion; para que ésta exista debe de haber comunicacion,
que es producida por los seres humanos (area social). .a comunicacion es
definida por la Enciclopedia Salvat como la accién y efecto de comunicar,
como un trato de correspondencia y reciprocidad entre dos o mas personas;’
comunicar es “hacer participe a otro de lo que uno tiene”.? A la comunica-
cion se le ha considerado como base de lo social, pues sin ella no existirian
los grupos sociales, ya que tiene como objeto “poner en comtn”. Asimismo,
se le considera “como la exteriorizaciéon del pensamiento del hombre en su
esfera personal, mediante un proceso de transmision, a través de un canal, a
otra persona con el fin de ejercer en esta tltima cierta interaccion o producir
en él algin estimulo™.’

Socialmente, la comunicaciéon permite el intercambio de ideas y una
extensa actividad social, pues es “comprendida como el proceso de ideas,

bbl

hechos, datos, conductas y bienes”.'” El acto comunicativo empieza con la
vida misma y asume formas diversas y complejas, desde la comunicacion
celular y vegetal, pasando por la comunicaciéon animal, hasta los sofisticados
medios masivos de informacion. Una de las primeras etapas de la comuni-
cacion es la de los signos prehistoricos, dibujos, las sefiales, ruidos y la voz. El
ser humano, con su capacidad razonadora, encontr6 formas de comunicarse
con sus semejantes; asi inicio la era del lenguaje.

Bajo estos principios, se puede definir a la comunicacién como un acto
inherente al hombre que lo ayuda a expresarse y conocer mas de si mismo,
de los demas y del medio que lo rodea. Constituye una necesidad para con-
ducirlo al punto culminante de su vida. El concepto de relacion social se
basa en la interrelacion de las conductas de los seres humanos; es decir, los
hombres dentro de una sociedad interactiian constantemente para determinar
el rol que seguiran en la sociedad. La necesidad de interaccion permite que
el hombre descubra formulas gramaticales y palabras cuyo significado esta
establecido por el contexto social.

La comunicacion condiciona el desarrollo integral del hombre y sus socie-
dades; contribuye al enriquecimiento cientifico y la cultura; permite la mejoria
en las relaciones entre los seres vivos y los pueblos del mundo, haciendo que
se conozcan mejor y adquieran un conocimiento mas preciso de sus vidas. En
el informe de la UNESCO se afirma que el campo de la comunicacion humana

7 Enciclopedia Salvat, Diccionario, Tomo 7. 2%, ed., México, Salvat Editores, 1983, p. 831.

% Enciclopedia Salvat, op. cit., p. 831.

? Rios Estavillo, Juan José, Derecho e Informdtica en México, México, Instituto de Investigaciones Juridicas.
Serie E: Varios, Num. 83, Universidad Nacional Auténoma de México, 1997, p. 9.

" Lopez Ayllon, Sergio, Derecho de la Informacion, México, Mc Graw-Hill, 1997, p. 1.
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abarca desde la comprension reciproca entre dos seres, atn sin palabras, el dia-
logo, la divulgacion de ideas, opiniones, y expresiones artisticas. Sin embargo,
con los adelantos de la tecnologia, es necesario establecer nuevos recursos
para satisfacer las necesidades humanas y los derechos de comunicacion.

3, ELEMENTOS FUNDAMENTALES DE LA COMUNICACION

A pesar de que el acto de comunicacion se dio hace muchos siglos, el intento
por definir este proceso se debe a Aristoteles, quien, hacia el afio 300 A.c.,
estableci6 que en el desarrollo de la comunicacion se tiene un emisor, un canal
que lleva el mensaje y un receptor. El emisor es la persona que enuncia el
mensaje, el receptor es la persona que lo recibe y el canal es aquél que lo lleva.

El estudio de la comunicacion se tornd mas complejo al ampliar sus ele-
mentos de estudios: emisor, fuente, proceso de codificacion, mensaje, proceso
de descodificacion, asimilacion, receptor y retroalimentacion. No obstante,
en todo proceso de comunicacion, por sofisticado que sea, siempre habra tres
elementos fundamentales: el emisor, el mensaje y el receptor. El proceso de
codificacion y decodificacion van intercalados en el espacio comprendido entre
la emision y la recepcion del mensaje, ya que el codificador es el que toma
las ideas de una fuente, las elabora y las ordena en un codigo determinado,
bajo la forma de mensaje."

El mensaje es la unidad, idea o concepto que lleva una carga de informa-
cion. El codigo es la forma en que se estructuran los simbolos del mensaje;
debe ser comprensible para el receptor.”® Toda esta exteriorizacion de ideas,
emociones y pensamientos no podria llevarse a cabo si no existiera el proceso
de la comunicacion. El lenguaje es el canal a través del cudl se transmite la
informacién. Su funciéon primaria es la comunicacion. Ely Chinoy'* afirma que
el lenguaje no sélo comunica ideas “sino es también para indicar sentimientos
y actitudes y en ocasiones para sugerir normas de acciéon”. Para Red Blake, "
el lenguaje es el medio mas importante para exteriorizar el conocimiento en
todas las facetas de la actividad humana, por lo que es también un elemento
indispensable para el logro del proceso de comunicacion. El lenguaje tiene
como funciones principales ser el vehiculo primario para la comunicacion,
reflejar la personalidad y cultura del individuo y hacer posible el crecimiento
y la transmision de la cultura, la continuidad de las sociedades y el funciona-
miento efectivo de los grupos sociales.'®

! Citado en el informe de UNEsco, 19/93 del 16 de Agosto de 1976, Num. 21.

12 Berlo, David, El Proceso de la Comunicacién, 2° ed., Buenos Aires, Ateneo, 1997, pp. 59-78.

5 Ihid. pp. 125-148.

" Chinoy, Ely, Introducciéon a la Sociologia, México, Paidos, 1990. p 17.

15 Blake, Red H y Haroldsen, Edwin O, Taxonomia de conceptos de la comunicacion, México, Nuevo Mar, 1997, p. 3.
1% Kreech, David et al., Individual in Society, Nueva York, Mc Graw-Hill, 1962, p. 45.
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Si determinamos los tipos de lenguaje que existen, hay que considerar
al lenguaje natural y al lenguaje informatico. El primero es la forma de
comunicacién entre los seres humanos. El lenguaje informatico consiste en el
seguimiento de reglas rigidas que un programador utiliza para que se cumpla
un proceso de comunicacion entre el usuario y la maquina. El programador
tiene que incorporar a la maquina un conjunto explicito de reglas cuidadosa-
mente preparadas, que permita extraer el significado de toda posible oracion.'’

4, Los DATOS Y LA INFORMACION

La comunicacion se ha considerado como una ciencia; por lo tanto, es difi-
cil establecer fronteras entre la comunicacion y la informacion, ya que en
muchas circunstancias se fusionan en un tnico pero ambivalente concepto.'®
El concepto de la informacion resulta ambiguo frente a otras disciplinas: no
podemos hablar del mismo concepto en el ambito de la comunicacion, en el
de la informatica y en el del derecho. La informacién puede ser la accion y
efecto de informar o informarse; la averiguacion juridica y legal de un hecho
o delito." Segtn el Diccionario de la Real Academia Espaiiola, la palabra
informacion deriva del latin imformatio, onis: “implica comunicaciéon o adqui-
sicion de conocimientos que permiten ampliar o precisar los que se poseen
sobre una materia determinada”.*’

Para Sergio Lépez Ayllon, la informacion se considera como “un conjunto
de mecanismos que permiten al individuo reformar y organizar los datos del
medio para que, estructurados de una manera determinada, le sirvan de guia
de accion. A través de la informacion, el individuo orienta su accion, se con-
duce de un modo u otro y asume actitudes y conductas ante el mundo. En este
sentido, podemos decir que nuestra comunicacion esta informada. Informamos
los datos al darles un sentido condicionado por nuestro contexto y educacién”.?!

Para Juan José Rios Estavillo,?” la informacién “estudia la exteriorizacion
del pensamiento humano, que es el conjunto de datos que hace posible dar
forma y contenido de todo el medio (signos, sefiales, lenguaje), ser asimilado
ante otro ser de su misma especie y provocar efectos en ¢l, como el animo
de crear, instruir, ordenar, culturizar y educar, entre otros aspectos”.* Son
varios datos los que hacen informacién; una vez que ¢ésos se vuelven ttiles,
conforman la informacion.

7 Cfr. Rios Estavillo, Juan José, El Derecho y la Informdtica en México, op. cit., pp. 10-11.

18 Carmona Gracia, Alejandro Esteban, Evolucién de los Medios de Comunicacién, México, Limusa, 1999,
pp. 124-156.

' Enciclopedia Salvat, Diccionario, Tomo 7. 2% ed., México, Salvat, México, 1983, pp. 1796 y 1797.

% Real Academia Espafiola, Diccionario de la lengua Espaiiola, 21*. Ed., Madrid, 1992.

2 Lopez Ayllon, Sergio, Derecho de la Informacién, México, Miguel Angel Porruaa, 1992, p. 36.

2 Rios Estavillo, Juan José, op. cit., pp. 15-16.

% Ibidem.
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Por lo tanto, dato e informaciéon no son lo mismo. Los datos “son una
serie de hechos o acontecimientos que describen o se relacionan con una
situacion u objeto determinado”.?* Constituyen el elemento primordial de la
informacion y “son los acontecimientos, hechos, sucesos o estimulos represen-
tados mediante la organizacion de simbolos como nimeros, letras, imagenes
o sonidos”.” Mientras los datos no causen interaccion entre las personas, no
habra informacién. Datos son los hechos, cifras sin procesar, que una vez que
se agrupan, organizan y analizan, se convierten en informacion.

Nuestra credencial de elector es un conjunto de datos (nombre, domicilio,
fecha de nacimiento, nacionalidad, sexo, nimero de credencial, firma). Al
procesarlos y organizarlos forman la informacion personal. Es por eso que el
Instituto Federal Electoral hace hincapié en notificar cuando uno de estos datos
ha sido actualizado, ya que entonces la informacién personal se vera afectada.

En el area social, la informacion es fundamental para satisfacer la necesi-
dad de nutricion psiquica que experimentan los hombres como miembros de
una u otra colectividad historica. Solo a través de la comunicacion tenemos
la oportunidad de conocer los pensamientos, decisiones y medios que rodean
a un ser humano. La comunicacion tiene como contenido a la informacion,
pues permite organizar todo el medio donde se desenvuelve la persona y exter-
narlo a otra persona que lo entiende y produce una reaccion en ésta tltima.

La informacion, dice Ricardo Guibourg,” implica orden dentro de un
sistema, pues sus elementos reciben y emiten materia, energia e informacion,
gracias a sus mecanismos de retroalimentacion, que hacen variar sus ingresos
conforme a la evolucion de sus egresos. La informacion es el contenido en un
proceso de comunicacion. Emitir y recibir mensajes es una clara expresion
de la racionalidad; es por ello que informarse e informar es una necesidad
humana, el intercambio de opiniones e informaciones da lugar a que el ser
humano aproveche lo que aporta la inteligencia, la experiencia y el conoci-
miento de los demas.

5. LA INFORMACION DESDE EL PUNTO DE VISTA JURIDICO:
EL DERECHO A LA INFORMACION

La palabra informacion tiene un significado distinto segtin la materia de
que se trate. Para el derecho, la informacién se considera como un dere-
cho subjetivo derivado de una garantia constitucional conocido como el
derecho a la informacion, que forma parte de los principios esenciales que

2 Ibidem.

# Elizondo Callejas, Rosa Alicia, Informdtica I, México, Publicaciones Cultural, 2005, pp. 4 y 5.

% A. Guibourg, Ricardo, Allende, Jorge, Campanella M., Elena, Manual de Informdtica Juridica. Buenos
Aires, Astrea, 1996, p. 6.
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reivindica el derecho natural;* hoy en dia se ha convertido en un bien social
y juridico de la democracia occidental. Por otra parte, también tenemos la
concepcion de la informacién juridica como aquélla derivada de las fuen-
tes formales del derecho. Para efectos de sistematizacion, analizaremos pri-
mero el derecho a la informacion.

Como antecedentes del concepto “derecho a la informacion™ tenemos:

* En Grecia, la libertad de informacion estaba impedida por los tiranos,

quienes utilizaban el mecenazgo para evitar la critica de los artistas y
literatos. Existia una coacciéon informativa utilitaria; posteriormente,
Platon propuso un sistema coactivo totalitario, pues se lleg6 a selec-
cionar el tipo de musica a escuchar y se desterraron poetas y artistas
que pervertian a la juventud.?
El modelo comunicacional emergente de Aristoteles es el primero
experiencial, humanista, de opinion frente al modelo racional de
Platon, ya que en la Republica de Platon no existe cabida para los
moviles de la solicitud y amor: la propiedad y la afeccion.

* En Roma no se podia hacer comentario alguno sobre acontecimien-
tos personales o cotidianos. Habia una obediencia a la censura; los
conflictos entre la libertad de informacion y la seguridad se resolvian
siempre a favor de la primera.

* Enlaépoca Medieval, el sistema fundamental de comunicacion social
fue de naturaleza sensorial auditiva, cuyo simbolo de comunicacion
fue la campana. La censura constituy6 un elemento importante, sobre
todo en el area religiosa. Sin embargo, frente al rey los juristas feudales
hacian resaltar el hecho de que se esta igualmente sometido a la ley.
En Espana, la censura se admiti6 desde un principio; la monarquia
ejercia el derecho de censura sobre las publicaciones, pues era un
resguardo para la religion y la tranquilidad social cuando el reino de
Castilla y Aragon derrot6 a los moros. A partir de 1502, se impuso la
censura previa, asi lo establece la Novisima Recopilacion de Indias,
en el libro v, titulo xvi, ley 1.

En el ambito eclesiastico, durante 1501 se dict6d la Enciclica Sobre
la imprenta de Alejandro VI; en 1520, el papa Leon X estableci6 la
prohibicién antiluterana y el papa Pablo III, en 1546, dicté reglas
sobre la edicion de los libros, prohibiendo los de brujeria, aquellos
realizados por autores condenados y traducciones de la Biblia no
autorizadas por la Iglesia Catodlica. Para 1558, la Ley 24, titulo v,

¥ Derecho natural: teoria juridica que sostiene la preexistencia de derechos inmanentes al ser humano
en tanto sujeto de un orden social.
% Sabine, George, Historia de la leoria politica, México, Fondo de Cultura Econémica, 1945, p. 45.
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libro 1, de la Recopilaciéon de las Leyes de Indias, vedaba la lectura
de libros no autorizados por el Santo Oficio de la Inquisicion. Estas
prohibiciones fueron sobre todo para evitar el conocimiento de las
reformas religiosas.”

En el Renacimiento se sustituye el teocentrismo de la época medieval;
ahora el hombre ocupa el centro de las especulaciones filosoficas,
renace el arte greco-latino y surge la burguesia, cuyo poder economico
era muy importante. Maquiavelo, en los Duscursos sobre la primera década
de Tito Livio, en el capitulo vir, limita al derecho a la informacion
constituida por la calumnia en un régimen de libertad y afirma que
se debe acudir a todos los medios para reprimirla.™

En 1643, la monarquia inglesa censuroé el pensamiento de los escri-
tores ingleses, cerr6 los periodicos y el Parlamento dio resoluciones
dictatoriales. En esta época, John Milton escribi6: “Quien a un hom-
bre mata, quita la vida a una criatura racional, imagen de Dios, pero
quien destruye un libro, mata la razén misma” y expresa: “dadme la
libertad de saber, de hablar, de argtiir libremente, segiin mi conciencia,
por encima de todas las libertades”.”!

En la carta de Rhode-Island, de 1663 y la carta de Pensylvania, de
1701, se establece la libertad de informacion, y es incluida por vez
primera como una garantia individual formal o derecho fundamental
y, por ende, como un limite expreso a la esfera de competencia del
poder publico en ordenamientos normativos de Estados Unidos. La
Declaracion de Derecho del pueblo de Virginia establecia en su arti-
culo 12: “La libertad de prensa es uno de los grandes baluartes de la
libertad y nunca puede ser restringido sino por gobiernos despoticos”;
garantia que si bien no rescata la constitucion estadounidense de
1787, es introducida en la primera enmienda de 1791, en la que se
estableci6 que el Congreso no aprobaria ley alguna que restringiera
la libertad de palabra o de prensa.*

En 1750, Rousseau consider6 a la opinion publica como una funcion
de arbitro de la sociedad, una especie de ley de la que el censor es el
ministro y cuya accion es elaborar leyes que manifiesten la voluntad
general.*

% Armagnague, Juan F. (coord.), Abalos, Maria G, Arrabal de Canals, Olga P., Derecho a la informacion,
habeas data e Internet, Buenos Aires, Ediciones la Roca, 2002, pp. 41-55.

% Armagnague, Juan F. (coord.), op. cit., p. 45.

31 Milton, John, Aeropagitica, México, Fondo de Cultura Econémica, 1941, p. 13.

* Villanueva, Ernesto, Derecho Comparado de la Informacion, México, Miguel Angel Porraa, 2002, pp. 19

y 20.

* Rousseau, Juan J., El contrato social, Madrid, Alianza, 1980, p. 29.
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e Para 1776, con la Revoluciéon norteamericana, la declaracion de
derechos de Virginia establece las bases del constitucionalismo y
de las enmiendas de 1791 de la Constitucién norteamericana y la
Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano francesa.
En la seccion xir se expresa: “La libertad de prensa es uno de los mas
grandes baluartes de la libertad y no puede ser restringido sino por
un gobierno despotico.”

e En Francia, la Declaracion Francesa de los Derechos del Hombre
y del Ciudadano de 1789 prescribe, en su articulo 11, que “la libre
expresion de los pensamientos y de las opiniones es uno de los derechos
mas preciosos del hombre; todo ciudadano puede, en consecuencia,
hablar, escribir, e imprimir libremente, salvo la responsabilidad por
el abuso de esta libertad en los casos determinados por la ley”.**

* El 15 de diciembre de 1791 se llevo a cabo la primera enmienda a la
Constitucion norteamericana. En ésta se establecia que “El Congreso
no dictard ley alguna respecto al establecimiento de alguna religion,
ni prohibiendo su ejercicio, ni limitando la libertad de palabra o de
prensa; o el derecho del pueblo de reunirse pacificamente”.

* (ConlaRevolucion francesa, el 14 de julio de 1789, se establecieron las
bases para la libertad de pensamiento y de expresion; dichas libertades
fueron declaradas necesarias por el Parlamento de Paris desde 1788.%

* LaDeclaracion Francesa de los Derechos del Hombre y del Ciudadano
del 26 de agosto de 1789, que le concedié importancia a la libertad de
expresion, establece en su articulo 10: “Nadie podra ser molestado por
sus opiniones, aun religiosas, con tal de que su manifestacion no trastorne
el orden publico establecido porlaley.” Asimismo, el articulo 12 afirma:
“la libre expresion de los pensamientos y de las opiniones es uno de los
derechos mas preciados del hombre; todo ciudadano puede, en conse-
cuencia, hablar, escribir e imprimir libremente, salvo la responsabilidad
por el abuso de esta libertad en los casos determinados por la ley.”

*  En 1936 se firmo6 un convenio internacional sobre el empleo de la
radiodifusion al interés de la paz.

* En 1946, la asamblea general de la oNU declar6: “La libertad de
informaciéon es uno de los derechos fundamentales del hombre, lo
cual implica el derecho a copiar, transmitir, publicar informaciones
en cualquier lugar del mundo y sin obstaculos”. Sin embargo, esta
libertad no concret6 en los diversos convenios firmados por los Estados
sobre intercambios postales, de impresos, de programas de radio y
television, de noticias culturales.

* Villanueva, Ernesto, Derecho Comparado de la Informacién, op. cit., p. 19.
% Armagnague, Juan I., Derecho a la informacién, op. cit., p 53.
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* Para 1948, la Declaracion Universal de los derechos del hombre del
10 de diciembre, aprobada y proclamada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas, establece: “Todo individuo tiene derecho a la
libertad de opinion y de expresion; estos derechos incluyen el no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y el de difundir
sin limitacion de fronteras por cualquier otro medio de expresion”.

* En 1950, la Convencion Europea de los Derechos Humanos, en el
articulo 10, consagra la libertad de expresion y sefiala la libertad de
opinioén y de recibir o comunicar informaciones o ideas, en la inge-
rencia de las autoridades publicas y sin consideracion de fronteras.

* En 1960 se hacen estudios sobre la circulacion de informaciones, que
tiene un sentido Gnico.

* En 1969, la Convencion América de los Derechos Humanos, en el
articulo 13, reproduce el articulo segundo del pacto internacional de
derechos civiles y politicos, sin otra modificacion que la de hablar con-
juntamente de “Derecho a la libertad del pensamiento y expresiones”.

e La UNESCO tratd, en 1970, la necesidad de la existencia de un método
planificado y de politicas nacionales de comunicacion.

* En 1974, se produjo en Bogota un documento que destaca el concepto
de derecho a informar; puso énfasis sobre la necesidad de un derecho
a estar informado. Se dijo que era indispensable hacer investigaciones
sobre la comunicaciéon de América Latina y promover la integracion
de politicas nacionales relativas al tema.

* En 1978, la UNESCO suscribié con México una declaracion donde
establece como factor fundamental la libertad de opinion, para el
afianzamiento de la paz y el entendimiento internacional. Con esto se
estipul6 que el publico debe acceder a informacion veraz y oportuna.

6. FUENTES DEL DERECHO A LA INFORMACION

Si consideramos la pregunta de donde nace el derecho, tendremos que lo
produce el hombre en su vida social; o aquello que algunos juristas han esta-
blecido como tnica fuente del derecho: la voluntad del 6rgano legislativo. El
derecho a la informacion es dinamico y se va ajustando a las circunstancias
de la vida moderna.

El derecho a la informacién nace por la necesidad de saber lo que sucede
en nuestro entorno municipal, local o internacional, en los aspectos eco-
noémicos, politicos y sociales. Se concibe como una garantia constitucional
consagrada en el articulo 6 y como derecho social establecido en el articulo
41 fraccién 1, segundo parrafo, que a la letra dice: “Por tanto, tendran dere-
cho al uso en forma permanente de los medios de comunicacion social, de
acuerdo con las formas y procedimientos que establezca la misma.”
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Existen autores que consideran el derecho a la informacién como un
derecho individual; otros, como un derecho social; para otros, como Sergio
Lopez Ayllon,™ estamos en presencia de un derecho social e individual: el
hombre es integrante del grupo social y el Estado le informa de los proce-
sos o factores de indole social, politica o econémica que se realicen en la
sociedad y que afecten o no a la misma. Es una triada de facultades inte-
rrelacionadas: difundir, investigar y recibir informacion; agrupadas en dos
vertientes: el derecho a informar y el derecho a ser informado. El derecho
a informar comprende facultades de difundir e investigar, lo cual es una
formula de la libertad de expresion. El derecho a ser informado es la facul-
tad de recibir informacion o noticias de algin suceso. Debemos considerar
la diferencia entre la informaciéon objetiva y la informacion subjetiva: la
primera comprende hechos, datos y noticias; la segunda, opiniones e ideas.

Juventino Castro y Castro considera que el derecho a la informacion
contiene garantias individuales y sociales; se compone de una facultad o
atribucion doble: el derecho a dar informacién y el derecho a recibirla. El
derecho a dar informacion es la manifestacion de las ideas y pensamiento;
por otra parte, el individuo puede pedir la informacion y el Estado debe
proporcionarla.”” Para Juan Armagnague, por otro lado, el derecho a la
informacion tiene dos fuentes: directas e indirectas.™ Para efectos de com-
prension, tomaremos la clasificacion del autor argentino, pero aplicando los
articulos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Si
seguimos su clasificacion, tendriamos como fuentes del derecho a la infor-
macion las mismas fuentes formales del derecho: ley, costumbre, jurispru-
dencia y doctrina.

a) Las fuentes directas son aquéllas que constituyen un origen inme-
diato: los tratados internacionales y la Constituciéon politica

b) Las fuentes indirectas son aquéllas que se hallan en la jurisprudencia
y la doctrina de los autores

Dentro de las fuentes directas, tenemos:

1. Tratados internacionales sobre derechos humanos expresamente
reconocidos que gozan de una jerarquia constitucional:
* Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Articulo 13.
* Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Articulo 19.

% Lopez Ayllon, Sergio, Derecho de la Informacién, México, Miguel Angel Porrta, 1992, p. 37.

¥ Suprema Corte de Justicia de la Nacion, El derecho a la Informacion, México, Coordinacion General de
Compilacion y Sistematizacion de Tesis de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Serie Debates,
Pleno, 2000, p. 14.

% Armagnague, Juan F., Derecho a la informacién, op. cit., pp. 90-108.
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* El derecho a rectificacion y respuesta en el articulo 14 de la Con-
vencion Americana de Derechos Humanos.

2. Los articulos de la Constitucion sobre los derechos de expresion y
manifestacion de las ideas o las tradicionales de prensa e imprenta,
como los articulos 6 y 7, 8, donde encontramos la libertad de prensa,
derecho de manifestacion de las ideas, libertad de peticion, libertad
de credos, etcétera.

Lalibertad de expresion se encuentra regulada por el articulo 6 constitucional;
supone el derecho de toda persona a manifestar sus ideas, pensamientos u
opiniones por cualquier medio. Se incluye la libertad de pensamiento u opi-
nion, que permite la manifestacion de ideas a través de un medio no escrito
y la libertad de imprenta cuando las ideas son expresadas en forma escrita.

Sergio Lopez Ayllon afirma que dichos articulos senalan dos caracte-
risticas de esta libertad de expresion: la obligacién de abstencion se dirige
a los 6rganos administrativos y judiciales y no incluye al Poder Legislativo;
en segundo lugar, la libertad de expresion tiene como limites el ataque a la
moral, los derechos de terceros, la provocacion para cometer algun delito o
la perturbacion del orden publico.*

La libertad de imprenta permite publicar ideas, escritos o imagenes por
cualquier medio impreso. Se ha construido como un derecho especial respecto
alalibertad de expresion. Al momento de formularse las libertades publicas,
en el siglo xvii, la imprenta era el medio mas importante de difusion de la
ideas; hoy, a los medios impresos se le han adherido los medios electrénicos,
que no estan cubiertos por esta libertad.

La libertad de imprenta impone como limite a los editores y a los dis-
tribuidores la proteccion de la vida privada, la moral y la paz publica. Las
publicaciones religiosas no deben oponerse a las leyes del pais ni agraviar a los
simbolos patrios. Las publicaciones dedicadas a la educacion de la nifiez no
deben menoscabar los principios establecidos en el articulo 3 constitucional.

La Ley de Imprenta, elaborada por Venustiano Carranza y emitida el 9
de abril de 1917, es una de las leyes antiguas que se conservan en México.
El Congreso nunca la expidio, pero se encuentra vigente. El problema de
fondo radica en su falta de eficiencia duradera: a sus 80 afos de vida resulta
anacroénica, dado que la sociedad mexicana ha cambiado sustancialmente.
Sin embargo, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, aunque considera
que no es reglamentaria del articulo 7, sostiene expresamente su vigencia y
la ha interpretado en varias ocasiones."

¥ Lopez Ayllon, Sergio, Derecho de la Informacion, op. cit., pp. 8-12.
' Semanario Judicial de la Federacion, Pleno, Apéndice 1985, parte 1X, tesis 38, p. 61.
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El derecho de peticion como tercera garantia en materia de informacion se
encuentra en el articulo 8 constitucional, el cual establece que las autoridades
publicas tienen la obligacion de responder por escrito y en breve término a
las consultas escritas que les formulen de manera pacifica y respetuosa los
particulares. Este derecho es sélo para los mexicanos. Fuentes indirectas: La
jurisprudencia y la doctrina. Actualmente tenemos en México investigadores
que han sacado sus resultados de investigar el derecho a la informacién en
los libros que hemos mencionado a lo largo de este capitulo.

Por lo tanto, el derecho a la informacién es un derecho raiz, indispensable
para la autodeterminacion de la persona. En Espana, se tiene la Ley 15/1999,
del 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, donde se
establece el derecho de acceso del paciente a sus datos sanitarios. Este dere-
cho a la informacion es indispensable; sin ¢l no se puede ejercer el derecho
al consentimiento y los derechos relacionados con su documentacion clinica.
El consentimiento esta intimamente relacionado con la informacion, pero no
siempre van unidos; las excepciones al consentimiento son mayores que a la
informacion. En los casos excepcionales en los que no haya que darse infor-
macion, no se dara el consentimiento. Existen sélo dos causas en las que ha
de darse informacion y no sera necesario el consentimiento: en los casos en
que exista grave peligro de salud pablica y por imperativo legal.*!

7. EL DERECHO A LA INFORMACION EN LA CONSTITUCION
PoLiTIicA DE LOS EsSTADOS UNIDOS MEXICANOS

Para comprender el porqué de la discusion entre si el derecho a la informacién
es individual o social, debemos de analizar cémo surge la modificacion del
articulo 6 constitucional. En 1977, José¢ Lopez Portillo, por influencia de su
secretario de Gobernacion, Jests Reyes Heroles, decidi6 reformar el articulo
sexto constitucional. Quitd la accién politica a las personas para darsela a los
partidos politicos; en aquellos afios, el pais necesitaba tener partidos politicos
fuertes y no el tnico partido del gobierno. La primera critica fue que era mas
una reforma politica y no una reforma a las garantias individuales. Con esto, lo
que en realidad se estaba haciendo era que el Estado garantizara tinicamente
a los partidos politicos el derecho a la informacién para fines electorales.
Lo nuevo con esta reforma fue el derecho a ser informado, por lo cual el
sistema televisivo mas importante del pais en aquel entonces, Televicentro,
empez6 una campana para que no se reglamentara el derecho a la infor-
macion y ellos pudieran continuar dando la que creyeran conveniente. Con

" Sanchez Carazo, Carmen, El derecho a la informacién y al consentimiento, Informédica 2002: Preparando
el Camino parala e-Salud Global, 2do Congreso Virtual Iberoamericano de Informatica Médica. Nov.
4 - Nov. 30, 2002.
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esto no solo se quiso interpretar este derecho sobre el negocio televisivo, sino
sobre la prensa en general; dichas empresas de comunicacion se opusieron a
la reglamentacion del derecho a la informacion.*

La propuesta de adicion del articulo sexto constitucional, en 1977, derivo
de un planteamiento contenido en el plan basico del gobierno aprobado por
la viir Asamblea Nacional Ordinaria del Pri, que establecia:

El derecho a la informacion significaba superar la concepcion ex-
clusivamente mercantilista de los medios de comunicacion, también
era necesario renovar la idea tradicional que entiende al derecho a la
informacion como un equivalente a la libertad de expresion: es decir,
libertad para el que produce y emite, pero que se reducira si ignora el
derecho que tienen los hombres como receptores de informacion. El
verdadero derecho a la informacion enriquece el conocimiento que
los ciudadanos requieren para una mejor participacion democratica,
para un ordenamiento de la conducta individual y colectiva del pais
conforme a sus aspiraciones.*

A partir de 1977 quedo establecido en la Constitucion el derecho a la infor-
macion frente a otros derechos sociales; ahora se percibe como un derecho
que asegura a la sociedad una obtencion de la informacion oportuna, obje-
tiva y plural por parte de los grandes medios de comunicaciéon masiva. El
Estado debe garantizar, mediante normas juridicas, el adecuado funciona-
miento de los 6rganos sociales que generen y difunden la informacién, con
la responsabilidad de que dicha informacién sea veraz y objetiva, ya que
tiene una incidencia sobre la sociedad. Este derecho representa seguridad
para la sociedad, para que el derecho les salvaguarde el interés de estar debi-
damente informados.**

8. EL DERECHO A LA INFORMACION COMO GARANTIA
INDIVIDUAL

En el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos encontramos: “La libre manifestacion de las ideas no serd objeto de
ninguna inquisiciéon judicial o administrativa, sino en el caso de que ata-
que a la moral, los derechos de tercero, provoque algtn delito o perturbe el

2 Castro y Castro, Juventino, en Suprema Corte de Justicia de la Nacion, El derecho a la Informacion, Mé-
xico, Cioordinacion General de Compilacién y Sistematizacion de Tesis de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién, Serie Debates, Pleno, 2000, pp. 15-19.

¥ Andrade Sanchez, Eduardo, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Comentada y Concordada, 15*.
ed., México, Porrta, 2000, pp. 95-100.

" Ihid. pp. 95-100.
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orden publico; el derecho a la informacién sera garantizado por el Estado”.
Considerando que el articulo 6 se encuentra en el capitulo de las garantias
individuales, suponemos que son derechos otorgados a los gobernados en
contra del gobierno; se relacionan con la libertad de expresion, la libertad
de manifestacion de las ideas y la libertad de imprenta.

El derecho a la informacion “es un derecho individual personal, por-
que se coloca en cabeza de cada ciudadano, tanto en el caso del emisor
como del receptor”.* Este derecho se ejerce frente al Estado, que vigilara
y garantizara su oportuno cumplimiento, para facilitar la difusion de ideas,
pensamientos, creencias, ya sea en forma oral, escrita o por cualquier otro
medio de reproduccion.

Nuestra Constitucion se encuentra formada técnicamente por dos par-
tes: la parte dogmatica y la organica. Los principios esenciales de la Consti-
tucion Mexicana de 1917 son la idea de soberania, los derechos humanos,
la division de poderes, el sistema federal, el sistema representativo, la supre-
macia del Estado sobre las iglesias y la existencia del juicio de amparo como
medio fundamental de control de la constitucionalidad.*

En la parte dogmatica encontramos los derechos humanos, designados
con el nombre de garantias individuales; se encuentran establecidas en los
primeros veintiocho articulos, donde se enuncian mas de ochenta proteccio-
nes a los derechos fundamentales del individuo; una de ellas es el derecho a
la informacion®’

Gongora Pimentel*®

afirma que las garantias sociales no sirven de nada
si los gobernados beneficiados no tienen accién constitucional para hacerlas
valer en los casos concretos que les afecten, por lo que la eleccion de la via
para impugnar la desobediencia del gobierno a la obligacién de informar,
cuando realmente la hay, no puede ser arbitraria por no estar reglamentada
en la ley secundaria. El articulo 103 constitucional sefiala que el camino
adecuado es el juicio de amparo.

El ministro Aguirre Anguiano se adscribe a que el derecho a la infor-
macion es una garantia individual, dado que la Corte se ha manifestado en
dos sentidos divergentes: uno deriva de una tesis de agosto de 1992 de la

segunda sala, cuyo rubro es “Informacion. Derecho a la, establecido por el

* Armagnague, Juan F., Derecho a la informacion, op. cit., p. 88.

¢ Diccionario Juridico Mexicano, op. cit., p. 668.

¥ Tena Ramirez, Felipe, Derecho Constitucional Mexicano, 28 ed., México, Porraa, 1994, p. 23.

% Sesion privada del pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, celebrada el martes 22 de
febrero de 2000, ante un Amparo en revision 3008/98, contra actos del Congreso de la Unién y de
otras autoridades, consistentes en la expedicion y aplicacion del articulo 22 de la Ley del seguro social,
en el que el proyecto de revision establecia que el derecho a la informacion consagrado en el articulo
6° constitucional no es una garantia individual, sino una garantia social, lo que significa que solo sirve
para que el Estado garantice mediante normas juridicas el adecuado funcionamiento de los 6rganos
que emiten informacion.
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articulo 6° de la Constitucion federal. Esta es una tesis aislada que se deriva
del amparo en revision 10556/83, propuesto por Ignacio Burgoa Orihuela,
donde sustancialmente se dice que el derecho a la informacién es una garan-
tia social correlativa a la libertad de expresion, que no se pretendi6 esta-
blecer una ‘garantia individual’ y que la definicion precisa del derecho a la
informacion debe quedar para la legislacion secundaria”.

Posteriormente, en una tesis de la novena época, de febrero de 1997,
también de la segunda sala, dice: “Informacion, derecho a la. No existe
interés juridico para promover amparo contra el informe rendido por el
titular del tribunal superior de Justicia del Distrito Federal, al no ser un acto
autoritario. Lo relevante es que tal afectacion resulta inexacta en atenciéon a
que ese precepto consagra el derecho de todo gobernado a la informacion,
pero el contenido del mismo como garantia individual debe presuponer la
existencia de un acto autoritario que vulnere directamente esa prerrogativa

% 49

del gobernado™.
9. EL DERECHO A LA INFORMACION COMO GARANTIA SOCIAL

Para la adecuada proteccion de las garantias individuales, es necesario que
sean protegidas por medio de un sistema de competencias. Para ello se esta-
blece la parte organica de la Constituciéon contra el abuso del poder, y existe
la division de los poderes. Esta parte organica de la Constitucion tiene por
objeto organizar al poder publico. Los articulo 49 hasta el 107 tratan de la
organizacion y competencia de los poderes federales, en tanto que el titulo
cuarto establece las responsabilidades de los funcionarios publicos.

Felipe Tena Ramirez’ senala que, ademas de la parte dogmatica y la
organica, pertenecen a la Constitucion en sentido material los preceptos
relativos a la superestructura constitucional, la cual cubre por igual los dere-
chos del individuo, los poderes de la Federacion y los poderes de los estados.
Dichos preceptos son los articulos 39, 40, 41, 133, 135 y 136, que aluden a
la soberania popular, a la forma de gobierno, a la supremacia de la Consti-
tucion y a su inviolabilidad.

Para algunos, el derecho a la informacion es un derecho social, ya que
el articulo 41 constitucional establece que los partidos politicos tendran en
todo momento el contacto con los medios de comunicacion. El derecho a la
informacion es consecuencia del enorme desarrollo de los medios informa-
tivos; actualmente ha adquirido caracter propio que le da autonomia.

En la reforma de 1977, los partidos politicos fueron elevados a rango

19 Cfr. Suprema Corte de Justicia de la Nacién, El derecho a la Informacién, México, Coordinacién General
de Compilaciéon y Sistematizacion de Tesis de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Serie Debates,
Pleno, 2000, pp. 13-15.

0 Tena Ramirez, Felipe, Derecho Constitucional, op. cit., p. 24.
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constitucional. La Constituciéon les dio caracter de entidades de interés
publico con derecho a participar en las elecciones estatales y municipales
a fin de promover la participaciéon democratica de los ciudadanos. La ley
les garantiza el uso permanente de los medios de comunicacion social, con-
forme a las normas y procedimientos que establezca y su financiamiento
publico y privado.”

El articulo 41 fue modificado casi totalmente por la reforma constitucional-
electoral de 1996, referente al ejercicio de la soberania y es respecto a los
partidos politicos que se establece su intervencion en los procesos electorales,
federales, estatales y municipales y determina sus principales fines. En la
fraccion segunda se alude a las prerrogativas de los partidos para el uso de
los medios de comunicacion.

La intervencion de los partidos politicos en los medios de comunica-
cion es importante porque actualmente los Gltimos son un instrumento pri-
mordial para conocer las plataformas politicas de cada partido; para ello se
regula juridicamente la periodicidad, los criterios del tiempo vy las reglas de
actuacion de los medios privados respecto a los partidos.” Jorge Carpizo
Mec Gregor” dice que “el derecho a la informacién es una Garantia social
cuyo titular es la sociedad; este derecho significa que la informaciéon no se
manipule, sea objetiva y contribuya a dar opciones a la decision politica
del ciudadano y la enriquezca”. Ignacio Burgoa™ expresa que el derecho a
la informacion pertenece a todo gobernado quien es titular de las “garan-
tias individuales”, y senala que es un derecho publico, subjetivo, comple-
mentario al derecho que tiene como contenido la libertad de expresion.

Si consideramos el derecho a la informacién como un derecho social es
porque interesa a la sociedad como tal. De este derecho se derivan beneficios
que recaen sobre la sociedad misma, aparte de que alcanzan a los miembros
que la componen, pues toca el interés de cada uno en razén de su pertenen-
cia y compromete el bien general. Ademas sienta las bases de un servicio
publico donde se reconoce a la informacion periodistica. Es por eso que se
dice que los medios de comunicacion e informacion deben estar al servicio
del pueblo; de aqui surge la necesidad de que la comunidad respete y haga
respetar ese derecho.

De lo anterior se desprende que el derecho a la informacion es un conjunto
de normas de interés general, cuyos efectos repercuten en la sociedad misma.

! Cardenas Gracia, Jaime, Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Comentada y Concordada, op.
cit., pp. 113-116.

52 fdem.

% Suprema Corte de Justicia de la Nacion, El derecho a la Informacion, México, Coordinacion General de
Compilacion y Sistematizacion de Tesis de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Serie Debates,
Pleno, 2000, p. 13.

>t Ibidem, p. 13.
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Se debe pensar en un derecho de caracter social de la informacion, ya que
toda la coherencia que los acontecimientos tienen para nosotros deriva de la
forma en que fueron comunicados, del monopolio de la atenciéon prestada
al suceso, de la seriedad y solemnidad del tratamiento. Cada acontecimiento
asume un significado politico tinicamente cuando es comunicado a cantidades,
y es por eso que la informacion se vuelve comun.

10. LA AUTONOMIA DEL DERECHO A LA INFORMACION

El derecho a la informacion es una facultad juridica del derecho de todo
hombre a la verdad, susceptible de tratamiento juridico independiente y
unitario. Es algo mas que una libertad que implica la ausencia de trabas. La
necesidad de informacion nos permite hablar de un derecho de todo hombre
a pensar por si mismo. No debe entenderse el derecho a la informacion como
aquél que se tiene para manipular la informacion, sino como una obligacion
de estar informados.

Se relaciona con otras normas predominantemente de derecho social.
Incluye preceptos aplicables del Cédigo Penal, la rama del derecho ptblico
cuyo objeto es la tutela, reglamentacion y delimitacion del derecho sub-
jetivo, personal e individual a obtener y difundir las ideas, opiniones y
hechos negociables. También tiene que ver con normas de derecho natural,
fundamental, originariamente recogido y formulado en las constituciones
o leyes fundamentales de los paises civilizados y desarrollados, que consti-
tuyen su esencia.

El derecho a la informacion consigna otra serie de derechos correlativos:
el derecho a informar. Hoy en dia, a veintisiete afios de la reforma del articulo
6 constitucional, se impone la necesidad de legislar sobre la materia, pues,
como senalan Carpizo y Villanueva, “Los diversos intentos por reglamentar
el derecho a la informacion en el transcurso de estos veinte afios presentan
problemas de naturaleza conceptual, pero fundamentalmente, la existencia
de intereses creados y de ausencia de una amplia base social que comprenda
bien la importancia de estas reformas para su vida cotidiana™.”

No obstante, existen catorce estados de la Reptiblica Mexicana que han
legislado sobre la necesidad de tener una ley de acceso a la informaciéon
publica, con la finalidad de que el derecho a la informacion se entienda
como una realidad que implica un régimen de gobierno con rendicién de
cuentas.

Es por eso que el 12 de Junio de 2002 se public6 en el Diario Oficial de
la Federacion la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

» Valadés, Diego y Gutiérrez, Rodrigo (Coords.), Derechos Humanos, Memoria del IV Congreso Nacional
de Derecho Constitucional 111, México, unam, 2001, pp. 71-101.
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Publica Gubernamental, que permite al ciudadano solicitar datos de entidades
publicas, incluyendo dependencias, delegaciones, universidades y secretarias
sobre todo tipo de documentos, incluyendo nomina y gastos; las autoridades
estan obligadas a informar de todo lo que se les requiera.

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
Gubernamental es una extension juridica del articulo sexto constitucional,
modificado el 6 de diciembre de 1977, donde se establece que el “derecho a
la informacion serd garantizado por el Estado”; por esta razon, los actores
politicos y sociales tienen la tarea de salir del vacio legal de las instituciones
y orientar a los ciudadanos a conocer esta ley.

Aunque se tiene un avance significativo, la misma ley contempla una serie
de candados que prohiben la difusién de informacion a particulares cuando
ponga en riesgo asuntos de caracter judicial o econémico. Al respecto, la ley
establece que la informacion oficial clasificada como reservada no podra ser
divulgada y quedara bajo esa categoria hasta por doce anos. También queda
reservada la informacion sobre secretos comerciales, industriales, fiscales,
bancarios, fiduciarios y las averiguaciones o procedimientos judiciales.

Esta ley tiene como beneficio disminuir los actos de corrupcion y evitar
el ocultamiento de la informacion. El avance democratico obliga a los ser-
vidores publicos a un ejercicio de poder transparente ante la sociedad. Esta
ley nos permite conocer como eroga el gobierno los recursos en beneficio de
la colectividad, su organizacion, los funcionarios y sus funciones.

Quedan sometidos a este marco juridico los Poderes de la Unidn, los
organos constitucionales autbnomos, como el Instituto Federal Electoral,
la Comision Nacional de los Derechos Humanos, el Banco de México, las
universidades y las demas instituciones de educacion superior a las que la ley
otorgue autonomia. La informacién no debe tener costo alguno.

La informacion es ptblica y los particulares tendran acceso a ella; debera
contener los siguientes puntos:

. Su estructura organica

1. Las facultades de cada unidad administrativa

ur. El directorio de servidores publicos desde el nivel de jefe de departa-
mento o sus equivalentes

1v. La remuneracion mensual por puesto, incluso el sistema de compen-
sacion, segun lo establezcan las disposiciones correspondientes

v. El domicilio de la unidad de enlace, ademas de la direccion elec-
tronica donde podran recibirse las solicitudes para obtener la
informacion

vI. Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformi-
dad con sus programas operativos

viL. Los servicios que ofrecen
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vl Los tramites requisitos y formatos

1X. Lainformacion sobre el presupuesto asignado, asi como los informes
sobre su ejecucion, en los términos que establezca el presupuesto de
egresos de la Federacion

X. Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal de cada
sujeto obligado que realicen, segin corresponda, la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, las contralorias o la Audi-
toria Superior de la Federacion

XI. Las concesiones, autorizaciones o permisos otorgados, especificando
a los titulares

x11. Las contrataciones que se hayan celebrado en términos de la legisla-
ci6n aplicable detalladas por cada contrato

11. ESTRUCTURA DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL

La ley establece que en cada uno de los sujetos obligados se detallard un
procedimiento de acceso a la informacion, y un 6rgano encargado de revisar
la procedencia de las solicitudes, salvo para el caso del Ejecutivo, que ya se
encuentra previsto en el proyecto de decreto. En caso de que la informacion
sea negada, el particular podra, en Gltima instancia, apelar la decision ante
el Poder Judicial mediante el juicio de amparo. Ademas, se incluye la defi-
nicion de algunas conductas causantes de responsabilidad por parte de los
servidores publicos.

Consta de cuatro titulos, 64 articulos y once transitorios. El titulo primero,
que consta de cinco capitulos, contiene las disposiciones comunes para todos
los sujetos obligados. A su vez, el cuarto contiene las responsabilidades en
materia de acceso a la informacion que corresponden a los servidores ptiblicos
de todos los poderes y 6rganos constitucionales autonomos.”

Por su parte, el titulo segundo consta de cuatro capitulos y es de apli-
cacion exclusiva al Poder Ejecutivo Federal. Los dos primeros capitulos
contienen el diseno institucional para este poder; los dos Gltimos establecen
el procedimiento de acceso a la informacioén y el de revisiéon a cargo del
Instituto Federal de Acceso a la Informacion. Finalmente, el titulo tercero
de la ley consta de un capitulo tnico que da los principios a los cuales
deberan sujetarse el Poder Legislativo, el Poder Judicial, los organismos
constitucionales autonomos y los tribunales administrativos para establecer
los procedimientos e instancias en materia de acceso a la informacion. Los
articulos transitorios establecen un principio de gradualidad en la entrada
en vigor de las obligaciones de la ley.

?% Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, México, 2002.
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Esta constituida por tres ejes fundamentales. El primero se refiere a la
obligacion de los 6rganos del Estado de poner a disposicion de los ciudadanos
un conjunto de informacion que les permita tener un conocimiento directo
de las funciones, acciones, resultados, estructura y recursos asignados. Esta
informacion debera estar disponible de manera permanente y sin que medie
una solicitud de los particulares. Se trata de lograr la mayor transparencia
posible respecto a los presupuestos asignados, su monto y ejecucion, las
observaciones de las contralorias o de la entidad superior de fiscalizacion
al desarrollo del ejercicio presupuestal, los sueldos y prestaciones de los
servidores publicos, los programas operativos, los tramites y servicios, el
marco normativo, los programas de subsidios, las concesiones y permisos,
las contrataciones publicas, informacion sobre la situacion econémica,
financiera y de la deuda publica.

Este conjunto de informacion, que debera estar disponible en la mayor
medida de lo posible en internet, a efecto de asegurar su mayor difusion,
permitira que los ciudadanos evaltien de manera permanente los indicadores
mas importantes de la gestion publica. Adicionalmente, estas actividades redu-
ciran los costos de operacion de la ley, ya que en lugar de procesar solicitudes
individuales existira un mecanismo permanente de consulta.

Ademas, se incluy6 el deber para los sujetos de proporcionar, en la medida
de lo posible, esta informacion con valor agregado a efecto de facilitar su uso
y comprension y permitir evaluar su calidad, confiabilidad, oportunidad y
veracidad.”” En este rubro es importante resaltar tres obligaciones especifi-
cas. La primera corresponde al Poder Judicial de la Federacion, al indicar
que debera hacer publicas las sentencias cuando hayan causado estado. En
segundo lugar, se instruye al Instituto Federal Electoral para que haga pabli-
cos los informes y resultados de las auditorias de las asociaciones politicas
nacionales y los partidos politicos al finalizar el proceso de fiscalizacion. En
tercero, se obliga a los sujetos obligados a hacer ptblica toda aquella informa-
cion relativa a los montos y las personas a quienes se entregue, por cualquier
motivo, recursos publicos.

El segundo eje de la Ley consiste en el derecho de los particulares de
requerir informacion a los sujetos obligados. La Ley, en su disefio, establece
un procedimiento detallado aplicable a las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal. Asimismo, permite que los poderes Legislativo
y Judicial, los 6rganos constitucionales autonomos y los tribunales adminis-
trativos implementen, mediante reglamentos o acuerdos generales, procedi-
mientos de acceso a la informacion adecuados a sus propias caracteristicas.

El tercer eje se refiere a la creaciéon de instituciones responsables de su
aplicacion e interpretacion. En el caso del Poder Ejecutivo Federal, se prevé la

57 [dem.
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creacion del Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica. Respecto a
los otros sujetos obligados, la ley permite que cada uno establezca la instancia
que considere pertinente para cumplir la misma funcion.

La informacién se puede obtener acudiendo a la oficina de gobierno o
accediendo via internet a la direccion del Instituto Federal de Acceso a la
Informacion, a lo que el gobierno tardara en responder veinte dias habiles.
En caso de que la informacion sea negada se tendra que acreditar por la
autoridad el porqué; si no esta debidamente acreditada, se puede solicitar un
recurso de revision ante el Instituto de Acceso a la Informacion Pablica, que
dara una sancion al funcionario que se niegue a dar informacion.

12, PLAZOS Y COSTOS PARA ACCEDER
A LA INFORMACION PUBLICA

Los tiempos legales de una solicitud de informacién son:

*  Desde el momento del envio de la solicitud son veinte dias habiles para
recibir la notificacion de que la informacion es publica o no.

* Sila notificacion es positiva, la unidad de enlace tiene diez dias habiles
adicionales para entregar la informacion.

* Existen casos excepcionales: cinco dias habiles para que la unidad de
enlace notifique que su dependencia no posee informacion. En ese caso,
orientara al solicitante y le dira donde puede encontrarla.

* Launidad de enlace tiene diez dias para pedir al solicitante que sea mas
preciso en su solicitud; de ser asi, el solicitante cuenta con treinta dias
para detallar qué es lo que quiere.

* Hay veinte dias adicionales solo por una vez que puede requerir la
unidad de enlace, a manera de prorroga para contratar y compilar la
informacion.

* El costo serda de un peso por copia simple; once pesos por copia certi-
ficada; cinco pesos por un disquete y diez pesos por ¢b. El solicitante
tiene tres meses a partir de la notificacion para pagar los costos de repro-
duccidén y envio de la informacién. Si transcurre ese tiempo se debera
repetir el tramite.”®

Para el acceso o modificacion de datos personales se hara una solicitud de
acceso a datos personales. Sila dependencia no entrega los datos personales,

lo hace en un formato incomprensible o se niega a realizar las modificacio-
nes indicadas por el solicitante, éste puede presentar recursos de revision.

5 fdem.
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* Se tendran diez dias habiles para que la unidad de enlace entregue los
datos personales requeridos.

* Para la solicitud de modificacion de datos personales, se tienen treinta
dias habiles para que la unidad de enlace entregue constancia de los
cambios realizados en los datos personales.

El recurso de revision se inicia cuando se obtiene notificacion negativa de la
dependencia o entidad. Se tendran quince dias habiles por parte del solicitante
para presentar un recurso de revision ante el Instituto Federal de Acceso a la
Informacion. También se puede presentar el recurso de revision cuando se
recibe una notificaciéon negativa porque se trata de informacion reservada o
confidencial, cuando la informacién es incompleta o cuando la informacion
no se entrega en los tiempos determinados en la ley. El Instituto Federal de
Acceso a la Informacion tendra cincuenta dias habiles para emitir una reso-
lucién sobre el recurso de revision.™

A partir de la publicacion de esta ley, los estados de la Reptiblica empezaron
con el reto de crear sus propia Ley Estatal de Acceso a la Informacion, por
lo cual, a la fecha, todos cuentan con la suya. Los primeros en iniciar fueron
Sinaloa, Jalisco, Querétaro, Durango, Aguascalientes, Nuevo Leon, Colima,
San Luis Potosi, Guanajuato, Morelos, Coahuila y el Distrito Federal. Estados
como Chihuahua, Baja California, Zacatecas, Puebla, Veracruz, Chiapas y
Yucatan estan trabajando para tenerla.”

13. IMPLICACIONES DEL DERECHO A LA INFORMACION

Una vez analizado el derecho a la informacion, hay que considerar que
existen tres implicaciones que, segun Juan José¢ Rios Estavillo, son: frente al
hombre, frente al Estado y frente al derecho.

1. El derecho a la informacién frente al hombre implica una serie de liber-
tades como:

a) La libertad de recibir informacion, que comprende la prerrogativa

que tiene todo ciudadano de recibir noticias y opiniones. El derecho

a la noticia exige tres condiciones: la veracidad, fundamental para

la existencia del derecho a la informacion; que la informacion verse

¥ Direccién General de Atencion a la Sociedad del Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pablica
Gubernamental. Transparencia, Acceso a la Informacion y datos personales, México, 1ra1, 2003, pp.
134-139.

% De la Rocha, Dorangélica, El derecho de acceso a la Informacién y su impacto en los Estados de México. Una
perspectiva de Sinaloa. En Derecho Comparado de la Informacién, Vol. 1, nim. 4, Julio — Diciembre de 2004,
Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, Fundacion
Konrad Adenauer, Comision Estatal de Acceso ala Informacion Pablica de Sinaloa, 2004, pp. 107-119.
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sobre hechos de trascendencia publica por si mismos, y la pluralidad
de medios. El sujeto activo de esta libertad puede ser, en estricto sen-
tido, cualquier individuo; generalmente se delega en los periodistas,
quienes encuentran en esta libertad el fundamento mas importante
para el ejercicio de su profesion. El sujeto pasivo de la libertad de
informacion es la colectividad, incluido el individuo que se pretende
proteger para que “pueda formar libremente sus opiniones y participar
de modo responsable en los asuntos publicos”.%!

Los paises que reconocen en sus leyes fundamentales la libertad de
expresion son Albania, Alemania, Andorra, Angola, Antigua, Arme-
nia, Austria, Azerbaiyan, Bahamas, Barbados, Belice, Bielorrusia,
Botswana, Brasil, Bulgaria, Cabo Verde, Colombia, Congo, Croacia,
Chechenia, Chipre, Dominica, Ecuador, Eritrea, Eslovaquia, Eslove-
nia, Espana, Estados Unidos, Estonia, Etiopia, Fiyi, Finlandia, Gam-
bia, Georgia, Granada, Guyana, Hungria, Islas Salomoén, Jamaica,
Kazajistan, Kenia, Kiribati, Letonia, Liberia, Lituania, Macedonia,
Madagascar, Malawi, Malta, Mauricio, Mongolia, Mozambique,
Nicaragua, Nigeria, Noruega, Nueva Zelanda, Paptia Nueva Guinea,
Paraguay, Perti, Polonia, Portugal, Reptblica Checa, Rumania, Rusia,
San Christopher y Nevis, Santa Lucia, San Vicente, Seychelles, Sierra
Leona, Suazilandia, Sudafrica, Suecia, Suiza, Tailandia, Tanzania,
Turquia, Tuvalu, Venezuela, Uzbekistan, Zambia y Zimbabwe (total:
77 paises; 39%).%

Libertad de pensamiento. El hombre tiene necesidad de crear, imagi-
nar, producir y poseer una ideologia propia; esto no comprende so6lo
la ideologia politica, sino que se extiende a los criterios religiosos y
las creencias de todo tipo que pertenecen al ser humano. Solo esta
limitada por razones de orden publico.

Libertad de manifestacion de las ideas. El hombre necesita comuni-
carse y expresar su forma visionaria de las cosas. Siguiendo el Pacto
Internacional de Nueva York y el Convenio Europeo para la Protec-
cion de los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales, la
libertad de expresion se compone de dos derechos fundamentales: el
de libertad de opinion y el de libertad de informacion.

La libertad de expresion, considerando lo que ha establecido el Tri-
bunal Constitucional de Espana, consiste en la manifestacion de
pensamientos reflexiones o comentarios sobre ideas generales. Se
refiere a comentarios sobre noticias relacionadas con acontecimientos
concretos o ideas que pueden implicar juicios de valor o creencias y

' Villanueva, Ernesto, Derecho Comparado de la informacién, México, Miguel Angel Porrta, 2002, p. 21.

62 fdem.
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que se puede manifestar por medio de la palabra, por escrito o por
un lenguaje simbdlico.

El derecho de expresion implica un derecho de pensamiento, pues
el hombre no puede expresarse si no tiene educaciéon. Por eso la
educacion es un elemento de transmision de conciencia, un canal
que permite ejercitar el derecho de expresion dentro de la sociedad
y pueda decidir el tipo de gobierno que quiere. También existe un
toque democratico en esta libertad. La conquista revolucionaria de la
libertad de expresion se enmarca en los procesos de transicion entre
el tradicionalismo y el ascenso de la modernidad que tiene lugar en
Europa entre los siglos xviI 'y XiX; con la Declaracion Francesa de 1789,
la libertad de expresion se codificod en términos de derecho positivo
al establecer que: “Nadie debe ser molestado por sus opiniones, aun
religiosas, con tal que su manifestacion no trastorne el orden publico
establecido por la ley.”

Los paises que reconocen la libertad de expresiéon como garantia
constitucional son Afganistan, Alemania, Albania, Andorra, Angola,
Antigua, Argelia, Argentina, Armenia, Austria, Azerbaiyan, Bahamas,
Baréin, Bangladesh, Barbados, Bélgica, Belice, Benin, Bielorrusia,
Bolivia, Bosnia-Herzegovina, Botsuana, Brasil, Bulgaria, Burkina Faso,
Burundi, Cabo Verde, Camboya, Colombia, Comoras, Congo, Corea,
Corea del Norte, Costa Rica, Croacia, Cuba, Chad, Chechenia, Chile,
China, Chipre, Dinamarca, Yibuti, Dominica, Ecuador, Egipto, El
Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia,
Espana, Estados Unidos, Estonia, Etiopia, Fiyi, Filipinas, Finlandia,
Francia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Granada, Grecia, Gua-
temala, Guinea, Guinea-Bissau, Guinea Ecuatorial, Guyana, Haiti,
Honduras, Hungria, India, Indonesia, Iran, Iraq, Irlanda, Islandia,
Islas Salomon, Italia, Japon, Jamaica, Jordania, Kazajistan, Kenia,
Kiribati, Trajina, Kuwait, Kyrghystan, Laos, Letonia, Libano, Liberia,
Libia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Macedonia, Madagas-
car, Malasia, Malawi, Maldivas, Mali, Malta, Mauricio, Mauritania,
Marruecos, México, Moldavia, Ménaco, Mongolia, Montenegro,
Mozambique, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Niger,
Nigeria, Noruega, Nueva Zelanda, Paises Bajos, Pakistan, Panama,
Paptia Nueva Guinea, Paraguay, Pert, Polonia, Portugal, Puerto Rico,
Republica Africana Central, Reptblica Checa, Reptublica Domini-
cana, Ruanda, Rumania, Rusia, Samoa Occidental, San Christopher
y Nevis, Santa Lucia, San Vicente, Santo Tomas y Principe, Senegal,
Serbia, Seychelles, Sierra Leona, Singapur, Siria, Somalia, Sri Lanka,
Suazilandia, Sudafrica, Sudan, Suecia, Suiza, Surinam, Tailandia,
Taiwan, Tayikistan, Tanzania, Togo, Tongo, Trinidad y Tobago,
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63

Thnez, Turkmenistan, Turquia, Tuvalu, Ucrania, Uganda, Uruguay,
Uzbekistan, Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Yemen, Yugoslavia, Zaire,
Zambia y Zimbabue (total: 179 paises; 93%).%

Libre acceso a la informacion para aspectos de investigacion. Por
derecho a investigar se entiende “la facultad atribuida a los profesionales
de la informacién, a los medios informativos y al ptblico de acceder
directamente a las fuentes de informacion y opiniones, y de obtenerlas
sin limite alguno. Los particulares también tienen derecho al acceso
a la informacion publica.

Informar significa poner en forma hechos y datos, de suerte que sean
utiles para el ejercicio pleno de la ciudadania, en un sentido sociol6-
gico. Es por eso que mencionamos la existencia de la Ley Federal de
Transparencia'y Acceso a la Informacion Pablica, ya que el derecho al
acceso a la informacion publica es un principio comtn de un Estado
democratico de derecho.

Los paises que han regulado en sus constituciones el derecho al libre
acceso de la informacion son: Albania, Bélgica, Bielorrusia, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Chechenia, Ecuador, Eritrea, Eslovaquia,
Eslovenia, Espana, Estonia, Filipinas, Finlandia, Francia, Guatemala,
Haiti, Kazajistan, Lituania, Malawi, México, Mongolia, Paraguay,
Pert, Polonia, Reptblica Checa, Rumania, Rusia, Sudafrica, Suecia,
Suiza, Tailandia, Turkmenistan, Uganda, Uzbekistan y Venezuela
(total: 37 paises; 19%).%*

La proteccion a su propia informacion. La esfera intima de un ser
humano esta constituida por elementos que se traducen en formas de
vida, tendencias, creencias, por lo que el hombre necesita salvaguar-
dar su integridad fisica e intelectual respetando la esfera intima de
otros hombres. Por este motivo, en América Latina se ha establecido
el Derecho al habeas data o a la autodeterminacion informativa, que
consiste en la garantia de toda persona para conocer todos los registros,
archivos o bases de datos personales donde se contenga informacion
relativa a ella, asi como el derecho que le asiste para corregir o actua-
lizar, en su caso, los datos en cuestion. Asimismo, la autoridad tiene
la obligaciéon de proporcionar informacion clara, amplia e inmediata
sobre la totalidad del registro perteneciente al titular.

Los paises del mundo que han incorporado este derecho a sus cons-
tituciones son Albania, Argentina, Azerbaiyan, Bosnia-Herzegovina,
Cabo Verde, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Guatemala,
Hungria, Kazajistan, Trajina, Macedonia, Moldavia, Montenegro,

* Villanueva, Ernesto, Derecho Comparado de la informacion, op. cil., p. 25.
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Paises Bajos, Perti, Polonia, Portugal, Republica Checa, Rumania,
Rusia, Serbia, Suecia, Suiza, Uzbekistan y Venezuela (total: 28 paises;
14%).%

2. El derecho a la informacién ha tomado una postura democratica.
Hoy el Estado debe de explicar sus acciones tanto a los individuos en
particular como a los representantes de los medios sociales de comu-
nicacion. Debe de proporcionar la informacién requerida conforme
a una normatividad racional y objetiva.

Sin embargo, no toda informacién de que disponen los funcionarios
del Estado puede ser otorgada y difundida; alguna tiene que ver con
la vida privada de los individuos, misma que debe quedar reservada
para no afectar a la seguridad individual.

Segtn Rios Estavillo, el derecho a la informacion frente al Estado es el
conjunto de normas juridicas que tienen como finalidad llevar a cabo
el control del uso, goce y disfrute de un bien inmaterial, resultado del
proceso social que es la informacion.*

Como una obligacion del Estado para salvaguardad el derecho a la
informacion, se tiene la necesidad de creacion de un ombudsman de los
medios de comunicacion para garantizar la libertad de expresion por
los propios gobernados y los derechos de terceros sin que intervenga
el Estado, que tiende a ser censurable. El ombudsman es uno o varios
funcionarios designados por el 6rgano parlamentario, por el ejecutivo
o por ambos, que con auxilio de personal técnico poseen la funcion
esencial de recibir e investigar las reclamaciones de los gobernados
realizadas por las autoridades administrativas no solo por infracciones
legales sino por injusticia, irracionalidad o retraso manifiesto en la
resolucion. Con motivo de esta investigacion, pueden proponer, sin
efectos obligatorios, las soluciones que estimen necesarias para evitar
o subsanar las citadas violaciones.

En México, el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pablica
Gubernamental realiza algunas de estas acciones que tendria un
ombudsman en materia de informacion.

3. Las implicaciones del derecho a la informacién frente al derecho
son:

a) Derecho a la intimidad, identidad personal

b) Determinacion del tipo de informacion, ya sea politica, econémica
o privada.

c¢) Circunscripcion del derecho a la informacion conforme a los efectos
de los derechos de terceros.

6 [dem.

%0 Rios Estavillo. Juan José, Derecho ¢ Informdtica en México, op. cil., p. 25.
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d) Restricciones del derecho a la informacién en contra de la moral,
los derechos de terceros, perturbacion del orden publico o la pro-
vocacion de algun delito.

e) Asegurar al gobernado el acceso a la informacion publica.

f) Garantiza al individuo como tal y a la sociedad la obligacion de
la autoridad a informar determinando qué y como efectuarlo.””’

Garantia judicial con relacion al derecho de acceso a la informacion
Opniones consultivas y sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (cibH) ha subrayado que
existen dos dimensiones del derecho a la libertad de expresion: el derecho a
la libertad de pensamiento y de ideas, y el derecho a recibirlas. La restriccion
de este derecho por una interferencia arbitraria afecta no sélo el derecho de
los individuos a expresar la informacion y las ideas, sino también el derecho
de la unidad en su conjunto a recibir todo tipo de informacién y de opi-
niones (opinién consultiva 0¢-5/85). Asimismo, citando una decision de la
Corte Europea (Handyside c. El Reino Unido, sentencia del 7 de diciembre
de 1976, serie A, n° 24, § 49), la cipH ha declarado que la proteccién de la
libertad de expresion debe abarcar no sélo la informacién o las ideas favo-
rables, sino también las que «chocan, inquietan u ofenden», porque «tales
son las demandas del pluralismo, la tolerancia y el espiritu de apertura, sin
las cuales no existe una sociedad democratica». Ha senalado ademas que es
primordialmente a través de los medios de comunicacién que la sociedad
ejerce su derecho a la libertad de expresion (oc¢ 5/85). En mérito a ello
expresa la Corte Interamericana:

La libertad de expresion no esta completa en el reconocimiento tedrico
del derecho a hablar o escribir, sino cuando también incluye, en forma inse-
parable, el derecho a usar todo medio adecuado para divulgar informacién y
garantizar que llegue a la audiencia mas amplia posible (caso Ivchner Brons-
tein, Sentencia del 6 de febrero de 2001, Serie C, n° 74, parrs. 147-150).

Y un articulista de nacionalidad francesa afirma:

Es lamentable comprobar que en Francia el alcance de los poderes del
secreto abiertos al Poder Ejecutivo y Administrativo es particularmen-
te amplio, lo que explica el sentimiento difusos de los franceses en el
sentido de que el estado es un monstruo que los supera y los excluye.
Sin duda estas expresiones aclaran debidamente que la «cultura del
secreto» es el ambito fértil para el predominio de la arbitrariedad y
la corrupcion.

5 Ibidem, pp. 23-26.
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En coincidencia con ella, la Delegacion Francesa ante las Naciones Unidas
manifesto:

la libre informacion del ciudadano implica necesariamente la ausen-
cia de toda limitacion y de toda servidumbre impuesta a la expresion
de ideas o la difusion de noticias, tanto si esta servidumbre es directa
e impuesta por los poderes publicos, como si es el resultado indirecto
del acaparamiento econémico de los medios materiales.
El derecho a la libertad de expresion comprende el derecho a divul-
gar y el derecho a buscar o procurar y recibir ideas e informacion.
En relaciéon con este principio, el acceso a la informacion en poder
del Estado es un derecho fundamental de los individuos y los Esta-
dos tienen la obligacion de garantizarlos. Por tanto, se entiende que
toda persona tiene derecho a solicitar documentacion e informacion
mantenida en los archivos pablicos o que fuera procesada por el Es-
tado, o sea, informacion considerada de fuente publica o de docu-
mentacion gubernamental oficial.
Sin la informacién a la cual toda persona tiene derecho, es imposi-
ble el ejercicio de la libertad de expresion, como una de las formas
de control ciudadano de la gestion de gobierno. La falta de control
atenta contra la esencia de un Estado democratico, lo cual lleva a
la arbitrariedad y el abuso y da paso a la transformacion totalitaria.
Jorge Pan
Presidente del Instituto de Estudios Legales y Sociales del Uruguay
(Ielsur).

14, CONCLUSIONES

El derecho a la informacién forma una nueva rama del derecho que tiene
como origen la sociedad de la informacion. Nace en la Declaracion de Derecho
Humanos de 1948, que en su articulo 19 establece: “Todo individuo tiene
derecho ala libertad de opinion y de expresion; este derecho incluye el de no
ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informacio-
nes y opiniones, y el de difundirlas, sin limitaciéon de fronteras, por cualquier
medio de expresion”.%

El derecho a la informacion ha impactado también a la prensa, radio y
television, pues la libertad de difundir la informacion implica el fortalecimiento
del pluralismo democratico y el fomento de un amplio debate para la partici-
pacion de la ciudadania. Para ello se necesitan los medios de comunicacion,
ya sea escrita, televisiva, radiofonica, etcétera. Con base en este criterio, el

8 Armagnague, Juan ¥., Derecho a la informacién, hdbeas data e Internet, Buenos Aires, La Rocca, 2002. p. 65.
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Tribunal Constitucional de Espana ha sostenido que la libertad de informacion
versa sobre aquellos hechos que puedan considerarse noticiables. Pero en los
casos reales que la vida ofrece, no es siempre facil separar la expresion de
pensamientos, ideas y opiniones de la estricta comunicacion informativa, pues
la expresion de pensamientos necesita a menudo apoyarse en la narracion de
hechos y, a la inversa, la comunicaciéon de hechos o de noticias comprende,
casi siempre, algin elemento valorativo.®”

La base constitucional del acceso a la informacion la encontramos en el
articulo 6, que a la letra dice: “La manifestacion de las ideas no sera objeto
de ninguna inquisicién judicial o administrativa, sino en el caso de que ata-
que a la moral, los derechos de terceros, provoque algin delito o perturbe el
orden publico, el derecho a la informacion sera garantizado por el Estado”.
El articulo 7 establece: “es inviolable la libertad de escribir y publicar escritos
sobre cualquier materia. Ninguna ley ni autoridad puede establecer la previa
censura, ni exigir fianza a los autores o impresores, ni coartar la libertad de
imprenta, que no tiene mas limites que el respeto a la vida privada, la moral
y la paz publica. En ningtin caso podra secuestrarse la imprenta como ins-
trumento del delito. Las leyes organicas dictaran cuantas disposiciones sean
necesarias para evitar que, so pretexto de las denuncias por delitos de prensa,
sean encarcelados los expendedores, papeleros, operarios y demas empleados
del establecimiento de donde haya salido el escrito denunciado, a menos que
se demuestre previamente la responsabilidad de aquellos”.”

Considerando la base constitucional, cabe destacar que los medios de
comunicacion, al ejercer su derecho a la informacién y darla a conocer, lesio-
nan derechos de personas, ya que en ejercicio de su derecho a estar informados,
rompen la esfera intima de las personas y la informacién privada se vuelve
publica, lo que no importaria si no lesionaran los derechos de la persona.

Ahora bien, dado que los medios de comunicacién muchas veces inter-
fieren en la vida de los particulares sin su autorizacion, tendriamos que
hablar de un derecho de réplica o de respuesta, que consiste en “el derecho
que tiene una persona que haya sido afectada por informaciones inexactas
o que le resulten agraviantes para interponer su réplica o respuesta en el
mismo espacio donde fue difundida o publicada la informacién original”.”
Este derecho es un instrumento del ciudadano para acceder a los medios de
comunicacion y hacer valer sus puntos de vista sobre hechos que lesionen
sus garantias publicas.

En Francia tenemos un antecedente de este derecho, en donde el diputado
J. A. Dulaure, en 1795, present6 un proyecto de ley, denominado “estableci-

% Villanueva, Ernesto, Derecho Comparado de la informacién, op. cit., p. 23.
0 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, México, 16" ed., Ediciones Fiscales Isef, 2007. p. 5.
' Villanueva, Ernesto, op. cit., p. 26.
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miento de la libertad de prensa y represion de los abusos”, que no prospero.
Posteriormente, igual en Francia, pero en 1822, en el articulo 11 de la Ley
de 25 de marzo, se concedia este derecho a toda persona nombrada en los
periodicos para que, ejercida la facultad de rectificacion, fuese insertado con
caracter gratuito, en el nimero mas proximo, y en el plazo de tres dias la
nota rectificadora que podria ser el doble de la que contestaba.

Los paises que han incorporado en su ley fundamental el derecho de
réplica son: Andorra, Bosnia-Herzegovina, Brasil, Cabo Verde, Colombia,
Croacia, Chile, Ecuador, El Salvador, Eslovenia, Fiyi, Ghana, Macedonia,
Montenegro, Nicaragua, Paptia Nueva Guinea, Paraguay, Pera, Portugal,
Serbia, Suecia, Turquia y Yugoslavia (23 paises: 12%).”> En México no
tenemos establecido dicho derecho; por lo tanto, seria de mucho beneficio
establecerlo, dado que una informaciéon mal dada puede destruir la vida
privada, familiar y profesional de las personas.

2 Ibidem, p. 28.
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