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RESUMEN

El presente articulo se enfoca en analizar el
reconocimiento de los derechos de las victi-
mas desde la perspectiva del derecho consti-
tucional mexicano. El objetivo es destacar la
importancia del lenguaje victimologico en el
derecho actual y responder preguntas clave
sobre las victimas de violaciones a los de-
rechos humanos como su definicién, fuen-
tes, contenido especifico y particularidades
frente a las victimizaciones por comisiéon de
delitos. La metodologia incluye una revision
documental, descriptiva y analitica de avan-
ces recientes en la jurisprudencia mexicana
y del derecho victimal vigente. Se examinan
resoluciones y marcos juridicos para respon-
der a las preguntas planteadas. Como resul-
tado, se sefiala que los derechos de las victi-
mas de violaciones a los derechos humanos
no estan regulados de manera detallada en
la Constitucién, a diferencia de los derechos
de las victimas en el proceso penal. Sin em-
bargo, si estan respaldados por el resto del
parametro de regularidad constitucional. La
investigaciéon aboga por una mayor adop-
ci6n del enfoque victimologico en el dere-
cho constitucional mexicano, especialmente
en la proteccion de derechos humanos.
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ABSTRACT

This article focuses on analyzing the recognition
of victims’ rights from the perspective of Mexican
constitutional law. The aim s to highlight the im-
portance of victimological language in current law
and address key questions about victims of human
rights violations, such as their definition, sources,
spectfic content, and particularities compared to vic-
tmization through criminal acts. The methodology
wmvolves a documentary, descriptive and analytical
review of recent developments in Mexican juris-
prudence and positive victimal law. Resolutions
and legal frameworks are examined lo address the
questions. As a resull, it is noted that the rights of
victims of  human rights violations are not detailed
wm the Constitution, unlike victims’ rights in crimi-
nal proceedings. However; they are supported by the
rest of the constitutional framework. The research
advocates for greater adoption of the victimological
approach in Mexican constitutional law, especially
wm the protection of human rights.
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Introduccién

En este articulo describiremos algunos avances recientes en el reconocimiento de los dere-
chos de las victimas desde la perspectiva del derecho constitucional mexicano, resaltando las
particularidades conceptuales de la calidad de victima en al menos dos contextos juridicos: el
penal y el de derechos humanos. Esto, con la finalidad de poner de relieve la importancia y
utilidad del lenguaje victimologico en el derecho actual.

Asi mismo, indagaremos sobre el concepto de victima o calidad de victima y sus conse-
cuencias juridicas en el derecho constitucional mexicano, especialmente en la proteccion de
derechos humanos. En ese sentido, realizaremos una revision somera del derecho victimal
mexicano y analizaremos recientes avances en la jurisprudencia mexicana tratando de res-
ponder a las siguientes preguntas:

1. ¢Quiénes son las victimas de violaciones a los derechos humanos?

2. ;(Cudles son las fuentes juridicas que permiten determinar sus derechos?

3. ¢(Cudles son esos derechos?

4. ;Cuadles son las particularidades del derecho victimal desde perspectiva constitucional,
en oposicion a la perspectiva penal?

El lenguaje victimologico es todavia poco utilizado o comprendido en la practica profesio-
nal juridica. Por ello, dar respuesta a las preguntas planteadas podria favorecer la adopciéon de
la figura de victima y el enfoque victimoldgico en el derecho constitucional mexicano, sobre
todo en la proteccién de derechos humanos.

Ademas, esta investigacion responde a la constatacion de que en el texto constitucional se
encuentran regulados con detalle los derechos de las victimas de delitos, pero no son igual de
claros los de las victimas de violaciones a los derechos humanos.

Para responder a las preguntas planteadas, consultaremos algunos avances recientes en el
derecho jurisprudencial mexicano y haremos un breve andlisis del derecho victimal vigente,
por lo que esta es una investigaciéon que se puede clasificar como documental, descriptiva y
analitica.

Marco tedrico, conceptual y juridico

Antecedentes

La nocion de victima y el enfoque del derecho victimal son relativamente nuevos en México.
Ya en 2012 se contaban al menos cuatro reformas de amplio alcance en la construcciéon de
la figura de victima y desde 1969 se contaba con una “Ley sobre Auxilio de las Victimas del
Delito” para el Estado de México, primer antecedente del derecho victimal e instrumento
juridico més avanzado que muchos posteriores.'

En 1985 la ONU aprobé la “Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia
para las victimas de delitos y del abuso de poder” (A/RES/40/34, en adelante “Declara-
ci6n”). Ese se convirti6 en el estandar internacional de referencia para la definicion de la
victima vy, alrededor de ella, la articulacién de una rama auténoma del derecho que Maria
de la Luz Lima Malvido bautizaria “derecho victimal” en un articulo publicado en 1992.

1 Lima Malvido, Maria de la Luz, «El derecho victimal, naturaleza y alcance» en Garcia Ramirez, Sergio e Islas Gonzalez
Mariscal, Olga (coords.), Evolucion del sistema penal en México. Tres cuartos de siglo, México, IlJ, UNAM, INACIPE,
2017, p. 577, https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv/id/4770; Rodriguez Manzanera, Luis, «Derecho victimal y victimodog-
matica», Eguzkilore: Cuaderno del Instituto Vasco de Criminologia, nim. 26, 2012, p. 133.

2 Lima Malvido, Maria de la Luz, «El derecho victimal...», op. cit., p. 574.
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Sin embargo, el contenido de esta incipiente rama del derecho tendia a criminalizar a
la victima, es decir, a concebirla como agente criminal.? En lo sustancial, el surgimiento del

derecho victimal puede entenderse como la superacion del enfoque meramente penalista o
punitivista. Es decir, el derecho victimal se enfoca no en el castigo sino en la reparaciéon, no
en la persecucion del criminal, sino en la justicia para la victima.!

Los cambios de acento descritos pueden considerarse el origen del derecho victimal: cam-
bio del sujeto central de la rama (no el criminal, sino la victima), de los fines principales (no el
castigo, sino la justicia) y los medios (no las medidas represivas, sino las restitutivas). Sin em-
bargo, su origen formal tendria que ubicarse en el surgimiento de los primeros instrumentos
especializados, como el de 1969 en el Estado de México y la citada Declaracion de la ONU
de 1985.

De acuerdo con Lima Malvido, el origen formal del derecho victimal mexicano se en-
cuentra en la reforma de 1993 al articulo 20 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, que constitucionalizé por primera vez los derechos de las victimas y los ofendidos
en materia penal, de forma extensiva mas no limitativa, como los derechos a recibir asesoria
juridica, a que se les repare el dafio sufrido, a coadyuvar con el Ministerio Pablico y a recibir
atencion médica de urgencia.’

En principio, el derecho victimal abarca so6lo lo relacionado a victimas de delitos, pero la
Declaracion da un tratamiento especial al “abuso del poder”. Asi como el concepto de victi-
ma hace mucho super6 la nocién limitada de “sujeto pasivo”,® no es excesivamente aventu-
rado proponer que también superé el campo del derecho penal y ha concluido su proceso de
separacion como rama auténoma al abarcar también a victimas de violaciones de derechos
humanos que no necesariamente califican o tienen que calificarse como delitos.”

Asi, parece haberse perfeccionado la propuesta de Lima Malvido: “no es a través de las
disciplinas juridico-penales donde se deben ubicar las normas juridicas que guian la relaciéon

que establece el Estado con las victimas™. ®

Derecho victimal: consideraciones conceptuales

El derecho victimal es el articulado alrededor de la victima. Es la rama del derecho que
abarca el conjunto de principios y normas que tienden a posibilitar el cumplimiento de pre-
rrogativas a favor de las victimas.’

El derecho victimal se halla estructurado sobre los principios del derecho internacional y
constitucional de los derechos humanos (pro persona, progresividad, transversalidad, igual-
dad y no discriminacion); y en otros que le son propios, como los de buena fe, trato compasi-
vo, complementariedad, flexibilidad, enfoque transformador, no criminalizacién, participa-

3 Rodriguez Manzanera, Luis, «Derecho victimal y victimodogmatica», passim.

4 Lima Malvido, Maria de la Luz, «El derecho victimal...», op. cit., p. 580; Rodriguez Manzanera, Luis, «Derecho victimal
y victimodogmatica», op. cit.

5 Lima Malvido, Maria de la Luz, «El derecho victimal...», op. cit., p. 580.

6 Rodriguez Manzanera, Luis, «Derecho victimal y victimodogmatica», op. cit., p. 135.

7 Cfr. Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder, A/
RES/40/34, Nueva York, 29 de noviembre de 1985, numeral 8, https://tinyurl.com/5%jzzwp3.

8 Lima Malvido, Maria de la Luz, «El derecho victimal...», op. cit., p. 574.

9 Rodriguez Manzanera, Luis, «Derecho victimal y victimodogmatica», op. cit.; Lima Malvido, Maria de la Luz, «El derecho
victimal...», op. cit., passim.
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cién conjunta, trato preferente, entre otros.'

Asi mismo, el derecho victimal tiene una parte general, que se refiere a toda victima de
delitos o “abusos de poder”; y una parte especial que se refiere a las victimas de tipos especifi-
cos de afectaciones dados por la materia, el derecho afectado, el sector vulnerable, etcétera. !

Victimas y calidad de victimas

De acuerdo con la citada Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las
Victimas de Delitos y del Abuso del Poder, victimas son las personas que han sufrido danos
“como consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacion penal”, “independien-
temente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene al perpetrador e independien-
temente de la relacion familiar entre el perpetrador y la victima”."

Dichos dafios pueden consistir en “lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pér-
dida financiera o menoscabo sustancial” de los derechos fundamentales de la victima." Los
principios que propone la Declaracion responden, en términos generales, a la existencia de
ese dano, y pueden interpretarse como derechos de las victimas, a saber: el acceso a la justicia,
el trato justo con compasion y respeto, la adecuacion de los procedimientos, la informacion,
la minimizaciéon de las molestias y las demoras, el acceso a mecanismos alternativos de reso-
lucién de controversias, el resarcimiento, la indemnizacién vy la asistencia.'*

De acuerdo con la Ley General de Victimas (que incorpora y profundiza los principios
contenidos en la Declaracion), las victimas pueden ser directas, indirectas o potenciales, e
individuales o colectivas. Las victimas directas las que sufren los dafios, menoscabos o puestas
en peligro de sus derechos; mientras que las victimas indirectas son personas fisicas con las
que guardan una relacién inmediata (familiares o “personas a su cargo”). Las victimas poten-
ciales aquellas cuyos derechos estan en riesgo a causa de que prestan asistencia para detener
o impedir el hecho victimizante.

La “calidad de victima™ debe ser reconocida por las autoridades con la sola acreditaciéon
del dafio o menoscabo sufrido, independientemente de la identificacion, aprehension o enjui-
ciamiento del responsable, “o de que la victima participe en algin procedimiento judicial o
administrativo” con este proposito.'°

Seria interesante, en este ambito, cuestionarse si la “calidad de victima” es distinta de la
existencia de la victima. De la lectura de la Ley General de Victimas parece desprenderse
que, en efecto, son cosas distintas. Si bien ambas son situaciones juridicas, una esta dada por
la acreditacion y la otra no. Esta distincion es relevante para los estudios de caso que haremos
mas adelante.

En ese sentido, resulta importante también el articulo 110 de la Ley General de Victimas,
que dice que el “reconocimiento de la calidad de victima” pueden realizarlo: (a) los jueces
penales, de paz o de amparo; (b) los organismos de proteccion de los derechos humanos, na-

10 Ley General de Victimas, Diario Oficial de la Federacion, México, 09 de enero de 2013, dltima reforma publicada el 25
de abril de 2023, art. 5; Lima Malvido, Maria de la Luz, «El derecho victimal...», op. cit., pp. 582-589.

11 Ibidem, pp. 589-591.

12 Declaracién sobre los Principios Fundamentales..., op. cit., numerales 1y 2.

13 Ibidem, numeral 1.

14 bidem, numerales 4-17.

15 Ley General de Victimas, op. cit., art. 4.

16 Idem.
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cionales e internacionales; (c) la autoridad responsable de la violacion de derechos humanos;

(d) el Ministerio Puablico; y (e) la propia Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas."’

El marco juridico del derecho victimal mexicano
Es pertinente explicar con brevedad algunos instrumentos clave para comprender el derecho
victimal y los avances que estudiaremos mas adelante.

En México, el marco juridico del derecho victimal abarca tanto el derecho constitucional
(particularmente los articulos 1°, 17, 18, 20 y 73 del texto constitucional) como el llamado
“parametro de regularidad constitucional” (de conformidad con la Contradiccion de tesis
293/2011), que incluye las fuentes de derecho internacional de derechos humanos (tratados
y jurisprudencia, particularmente); la legislaciéon nacional, general o federal; las leyes locales;
y diversas normas administrativas.

Actualmente, dicho marco juridico es muy extenso y seria imposible abarcarlo todo en el
presente articulo. Sin embargo, puesto que se ha propuesto esta investigaciéon como un estu-
dio desde la perspectiva del derecho constitucional, vale destacar el desarrollo del derecho
internacional en la materia.

Conviene recordar sobre todo que los derechos de las victimas y la victimologia entendi-
da como movimiento tienen una especial relevancia en el contexto interamericano. En ese
sentido, las sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos son un referente
obligado en relacion con la delimitacion conceptual del derecho victimal.

En ese sentido también debe leerse la Convenciéon Americana sobre Derechos humanos,
cuyo articulo 63 fue interpretado por la Primera Sala de la SCJN como una fuente del dere-
cho fundamental a la reparacion integral del dafo por violaciones a los derechos humanos
ocasionado por particulares.'®

Debe comprenderse que, a raiz de la reforma constitucional del 10 de junio de 2011 en
materia de derechos humanos, todas las autoridades mexicanas estan obligadas a respetar,
proteger, promover y garantizar los derechos humanos.'? Esto, sujetandose siempre al princi-
pio pro persona, es decir, prefiriendo las normas e interpretaciones normativas que propor-
cionen la mayor proteccion a las personas.

Puede considerarse especialmente relevante en el tema que nos ocupa la porcion del arti-
culo 1? de la Constitucion, que dice: “el Estado deberda prevenir, investigar, sancionar y repa-
rar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley”.* De esto
se sigue que las leyes deben establecer los términos en que se prevengan, persigan y reparen
ciertos tipos de hechos victimizantes (los que suponen menoscabo a los derechos humanos).

Probablemente el instrumento mas importante en ese sentido sea la Ley General de Vic-
timas, por desarrollar con detalle los derechos de las victimas. Sin embargo, como instrumen-
tos que regulan la tutela de derechos humanos, también deberian incluirse en el catalogo del

17 lbidem, art. 110.

18 Tesis [A.] 1a. CXCIV/2012 (10a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Libro XlI, septiembre de 2012, t. 1,
p. 522, reg. dig. 2001744.

19 Decreto por el que se modifica la denominacién del Capitulo | del Titulo Primero y reforma diversos articulos de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Diario Oficial de la Federacion, México, 10 de junio de 2011,
https://tinyurl.com/nzw5a2rv.

20 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Diario Oficial, México, 05 de febrero de 1917, Ultima reforma
publicada el 24 de enero de 2024, art. 1°.
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derecho victimal a las leyes que regulan el funcionamiento de la Comision Nacional de Dere-
chos Humanos (CNDH) y del Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion
(INAI), asi como la Ley de Amparo.

Como se ve, la transversalidad de los derechos humanos supone también una expansion
del concepto de victima y de su marco regulatorio.

Violacién a los derechos humanos
La fraccion XXI de la Ley General de Victimas define las violaciones a los derechos humanos

con suma claridad, por lo que se transcribe la definicion:
Violacién de derechos humanos: Todo acto u omisiéon que afecte los derechos humanos reconocidos en la
Constituciéon o en los Tratados Internacionales, cuando el agente sea servidor publico en el ejercicio de sus
funciones o atribuciones o un particular que ejerza funciones publicas. También se considera violacion de
derechos humanos cuando la accién u omisiéon referida sea realizada por un particular instigado o autori-
zado, explicita o implicitamente por un servidor publico, o cuando actiie con aquiescencia o colaboracién
de un servidor publico.?!

Reparacion integral del dafio y compensacion
La reparacion integral del dafio es un derecho fundamental.?? De acuerdo con Jaime Verdin,
esta figura puede interpretarse también como:

1. Un derecho auténomo entre los previstos por la Constitucion, con el proposito de res-
tituir o compensar los dafios, pero también garantizar que el mismo tipo de violaciones no
se repitan, por lo que tiene una vocacion transformadora que, entre otras cosas, se dirige a
evitar la impunidad;

2. Una obligacion del Estado que se actualiza con la comisién de un dano; (

3. Una forma de restituir el orden constitucional a través de la satisfaccion y el reconoci-
miento de los derechos de las victimas; y

4. Una forma preventiva de evitar el desconocimiento de la constitucién.”

La figura presenta diversas peculiaridades en contextos de violaciones generalizadas o sis-
tematicas de derechos humanos. La existencia de tales situaciones ha puesto en la discusiéon
los procesos de reparacion cuyo enfoque no es retributivo o punitivo, sino restaurativo. Este
redimensionamiento de la reparacién que ya no se circunscribe Gnicamente a los contextos de
justicia transicional, pone de relieve la posibilidad de la posibilidad de la reparacién masiva.*

Esta forma de reparacion o tipo de violacion de derechos humanos no estan comprendi-
dos en la presente investigacion. Sin embargo, ponemos énfasis en que la reparacién integral
no comprende unicamente medidas econdémicas y punitivas.

21 Ley General de victimas, op. cit., art. 6, fr. XXI, negritas en original.

22 Tesis [A.] Ta. CXCIV/2012 (10a.), op. cit.

23 Verdin Pérez, Jaime Arturo, “La autonomia del derecho a la reparacién integral del dafio de las victimas de viola-
ciones a derechos humanos”, en Martinez Ramirez, Fabiola; Franco Martin del Campo, Maria Elisa; Verdin Pérez, Jaime
Arturo; Fajardo Morales, Zamir Andrés (coords.), Voces por la universalidad de los derechos humanos. A 70 afios de la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos, México, Instituto de Estudios Constitucionales del Estado de Queré-
taro, 2020, pp. 459-468.

24 Guadarrama Prado, Andrea, y Pedro Pallares-Yabur. “La prioridad de las victimas y dos l6gicas para disefiar su repa-
racién”, en Sepulveda, Ricardo; Pelayo Moller, Carlos Maria; Estrada Adén, Guillermo; Cervantes, Magdalena; Fuchs,
Marie-Christine (coords.), Las reformas constitucionales de derechos humanos y amparo: a diez afios de su promulga-
cién, México, Konrad Adenauer, Tirant lo Blanch, IIJ-UNAM, 2021, pp. 487-503.
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De acuerdo con la Ley General de Victimas, la reparacion integral esta compuesta por

diversas medidas que corresponden a ciertos tipos de dafios sufridos por las victimas, en
las dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbolica; a saber: la restitucion, la
rehabilitacion, la compensacion, la satisfaccion, las garantias de no repeticion, la reparaciéon
colectiva, la “declaracion que establezca la dignidad y la reputacion de la victima u ofendido
y de las personas vinculadas a ella” y la disculpa pablica.?

Para lo que concierne a este articulo, resulta particularmente relevante comprender que
la compensacion es una medida de reparacion integral, no su equivalente. Segtn la Ley Ge-
neral de Victimas, debe incluir “como minimo™ conceptos por dafio fisico, dano moral, de
perjuicios (o lucro cesante), pérdida de oportunidades, gastos y costas judiciales, tratamiento
y “transporte, alojamiento, comunicacién o alimentaciéon” en determinados casos.?

Resultados

A continuacién, describiremos los “avances recientes” que se anunciaron en la introduccion,
con el proposito de realizar un analisis que arroje las principales aportaciones de estos casos,
responder a por qué son relevantes y dar respuesta a las preguntas de investigacion.

Contradiccion de tesis 440/2018: ¢la concesion de amparo es un reconocimiento
de la calidad de victima?

La Contradiccion de tesis 440/2018 fue resuelta por la Primera Sala de la SCJN el 2 de
febrero de 2022. En nuestra opinién, esta sentencia conecta definitivamente al derecho juris-
prudencial y al victimal. El objeto de esta sentencia fue, en términos generales, determinar si
la concesion de amparo a la parte quejosa implica un reconocimiento judicial del caracter de
victima por violaciones a derechos humanos.

Criterios contendientes

Los criterios contendientes fueron los sostenidos por (a) el Noveno Tribunal Colegiado
en Materia Civil del Primer Circuito en el Amparo en revision 257/2016, y (b) el Décimo
Octavo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito en el Amparo
directo 323/2014.%

En el primero (AR 257/2016), se sostuvo que los juzgadores de amparo no estaban fa-
cultados para reconocer la calidad de victima del gobernado ni establecer la responsabilidad
patrimonial por dafio de la autoridad a causa del retraso en la resolucién, sino que esto era
competencia de otras autoridades, segin el caso.?

En el segundo (AD 323/2014), se sostuvo que “todo gobernado al que se le conceda el
amparo y proteccion de la justicia federal, serd victima y tendra derecho a ser tratado como
tal y a la serie de consecuencias que la ley previene, pues precisamente la concesion del ampa-
ro hace evidente esa transgresion a los derechos humanos previstos en tales ordenamientos”.*

Ambas sentencias coincidieron en que no correspondia a los juzgadores de amparo cuan-

25 Ibidem, arts. 1y 26-27.

26 Ibidem, art. 64, fr. I-VIII.

27 Sentencia recaida a la contradiccién de tesis 440/2018, Primera Sala de la SCJN, México, 2 de febrero de 2022, Po-
nente: Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.

28 Ibidem, parrs. 9-10.

29 Ibidem, parr. 12, inciso b).
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tificar las respectivas reparaciones, por lo que la contradicciéon versd tinicamente sobre lo que
se refiere al reconocimiento de la calidad de victima:

Esto, porque sobre la facultad del juzgador de amparo para establecer el dafio y grado de
afectacion de la autoridad al gobernado, ambos érganos colegiados coincidieron en que el
amparo no era la via para tal finalidad; aunado a que en un caso se traté de un amparo indi-
recto en revision vy, en el otro, de un amparo directo, lo cual, dadas las diferencias entre ambos
juicios constitucionales, impide que sobre el tema de reparaciones fuere posible entablar un
punto contradictorio.*

Estudio de fondo
Ya en el estudio de fondo, la Contradiccion de tesis 440/2018 considerd pertinente senalar

que...
.. el objetivo del juicio constitucional de amparo consiste en detectar y, en su caso, restituir a la persona

que alega haber sufrido violaciones en su esfera de derechos y que, por tanto, se reconoce su caracter de
sujeto pasivo o victima frente a la autoridad, debido a su posicién subordinada frente el acto de autoridad.?!

Aunque la Ley de Amparo no define lo que es una victima, en términos de la Ley General de
Victimas se aclara que una victima lo es con la sola violacion de sus derechos humanos vy, visto
el objetivo del juicio de amparo, una resoluciéon que declara la existencia de una violaciéon
tal es un reconocimiento de la calidad de victima. En efecto, “si la parte quejosa demuestra
su pretension, entonces adquiere la naturaleza de victima..., lo cual dara lugar a un efecto
determinado para que dichas transgresiones sean reparadas”.*

Es decir que los jueces de amparo pueden reconocer la calidad de victima cuando cuenten
con elementos para acreditar una violacion a derechos humanos, lo cual se entiende como un
objetivo fundamental de este procedimiento.

De ahi que la Primera sala fuera mas alla y dijera que “la sentencia estimativa de amparo
tiene una doble funcién: por un lado, determina que la persona quejosa es victima”, lo cual
es un “reconocimiento necesario para proceder en los términos y para los efectos que sefale
la Ley General de Victimas” y tiene en si “un efecto protector y reparador especifico a nivel

constitucional”.®

Jurisprudencia

La Primera Sala de la SCJN resolvi, pues, que la sentencia de amparo es apta para recono-
cer la calidad de victima a las personas que han sufrido violaciones de derechos humanos,
puesto que ese es su objeto, y su contenido establece los elementos que sirven para sustentarlo.
Ademas, puede ser utilizada como tal reconocimiento para los efectos conducentes. De esto
resultd la jurisprudencia la./]. 17/2022 (11a.).**

Amparo en revision 581/2022
El Amparo en revision 581/2022 fue resuelto por la Primera Sala de la SCJN el 8 de marzo
de 2023. Su objeto fue resolver si en la resoluciéon impugnada (sentencia del 13 de octubre de

30 Ibidem, parr. 22.
31 Ibidem, parr. 38.
32 Ibidem, parr. 40.
33 Ibidem, parr. 49.
34 Tesis [J.] 1a./J. 17/2022 (11a.), Semanario Judicial de la Federacion, 20 de mayo de 2022, reg. dig. 2024488




José Luis Ramirez Santos .

2021 recaida a un amparo indirecto) debid reconocerse a una de las quejosas la calidad de
victima indirecta, si la autoridad debi6 cuantificar las reparaciones por violaciones a derechos
humanos de ambas quejosas.

Hechos

El 9 de mayo de 2013, un alambre se le incrust6 en el ojo a la quejosa (victima directa, de
doce anos en ese momento) mientras realizaba una actividad escolar en su clase de Arte y
Cultura. Tras pedir ayuda a su profesor y que éste la enviara a lavarse el ojo, su madre (que-
josa) fue notificada del accidente y de que la nina no mejoraba. La madre llev6 a la nifa al
hospital, donde le informaron que su hija necesitaria una cirugia, que se agendé para el dia
siguiente (10 de mayo).

Sin embargo, el 10 de mayo el hospital se neg6 a hacer la cirugia agendada alegando que
los materiales quirdrgicos estaban caducados y no era recomendado hacer la intervencion en
esas condiciones. Fue referida entonces a otro hospital para realizar la cirugia el 11 de mayo.
En el segundo hospital tampoco fue intervenida la herida, por “cuestiones administrativas
atribuibles al hospital”.

La madre de la victima pidi6 a un médico particular que atendiera a la nifia, por lo que
éste realiz6 un procedimiento para detener el avance de la infeccién e informé que seria ne-
cesaria la implantacién de un lente ocular. A pesar de los esfuerzos de la madre, la nifia perdi6
la vista en el ojo afectado.®

Madre e hija iniciaron una queja a los pocos dias de estos hechos ante la comision local de
derechos humanos. Esta emitié recomendaciones para la Secretaria de Educacién local y la
Secretaria de Salud local en el sentido de otorgar reparacién a ambas personas. No obstante,
las autoridades no acataron esta resolucion, por lo que la hija solicit6 la cuantificacion de
las medidas a la Comisién Estatal de Atenciéon a Victimas de Tamaulipas (CEAVT) el 19 de
octubre de 2020, jya con diecinueve afios!*®

La joven y su madre impugnaron la resolucion de la CEAVT por via de amparo indirecto
alegando que (a) no cuantificé la reparacion desglosandola en todos los conceptos que dispo-
ne la ley respectiva; y (b) que no reconocié la calidad de victima indirecta de la madre, por lo
que tampoco cuantific una reparacion a su favor.”’

La jueza de distrito que conoci6 de este asunto sobreseyo el caso respecto de la madre por
considerar que carecia de interés juridico. En cuanto a la hija concedi6 el amparo por lo que
hacia a la cuantificacion erronea de la reparacion, pero se neg6 a ser ella misma una recuanti-
ficacién toda vez que eso escapaba a los limites de su competencia. Las quejosas promovieron
una revision de dicha sentencia que fue atraida por la Primera Sala de la SCJN en el amparo
en revision 581/2022.%

Fondo
Con base en estos antecedentes, la Primera Sala se cuestion6 nuevamente si los jueces de
amparo tenian la facultad de reconocer la calidad de victima, aunque en este caso se tratd

35 Sentencia recaida al amparo en revision 581/2022, Primera Sala de la SCJN, México, 8 de marzo de 2023, Ponente:
Ana Margarita Rios Farjat.

36 Ibidem, parrs. 11-13.

37 Ibidem, parrs. 16-17.

38 Ibidem, parrs. 15-20.
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de la calidad de victima indirecta. Ademas, se cuestiono (a) st la madre tenia interés juridico
realmente para el amparo indirecto, (b) st la CEAVT debi reconocer oficiosamente la cali-
dad de victima indirecta a la madre, (c) st la jueza tenia facultades para hacer cuantificaciones
de la reparacion integral de ambas quejosas y (d) como deberian cuantificarse los montos de
compensaciéon como medida de reparacion integral.

¢La madre de la victima tenia interés para promover juicio de amparo?

La Primera Sala realizé un estudio pormenorizado de los argumentos de la jueza para so-
breseer el asunto respecto de la madre y encontré que “un presupuesto fundamental para
la aplicacion de las causales de sobreseimiento es que sean claras e inobjetables”.* Ademas,
esta permitido sobreseer un asunto por falta de afectacion al interés de la quejosa tnicamente
cuando el argumento para fundar esta decision no se refiera a cuestiones de fondo.*

La madre no s6lo podia presumirse victima indirecta, por lo que la causal de improceden-
cia no estaba tan clara, sino que la jueza argumenté que tal ausencia de interés derivaba de
que la CEAVT no debia emitir resolucion respecto de nadie mas que la victima directa por
ser ella la solicitante, determinaciéon que es cuestion de fondo. En efecto, resolver si la madre
tenia interés juridico debia subordinarse al estudio de la resolucién impugnada, su objetivo
y la determinacion de los deberes de la CEAVT (como el de reconocer o no la calidad de
victima indirecta a la quejosa).*!

¢La madre de la victima es victima indirecta? ;La CEAVT debi6 reconocerlo
oficiosamente?

La Primera Sala establecié que, de conformidad con la Ley General de Victimas, la madre
resinti6 un dafio con el solo hecho victimizante. Ademas, la madre fue la persona que apoy6
y dio seguimiento a la victima directa, como fue ampliamente demostrado por el expediente
de la CEAVT,* del cual incluso podia deducirse sin dificultad “la preocupacion y angustia
que la sefiora. .. sufrié con motivo del accidente de su hija”.*

En este tenor, resulta de lo mas interesante la apreciacion de los ministros:
... la afectacién psicologica a F####F###Ex ¢ presume a partir de la demostracién del dafio ocasionado a su
hija, por lo que la falta de ese dictamen respecto de la victima indirecta no era impedimento para que la
CEAVT le reconociera dicha calidad y le otorgara una compensacion en la resoluciéon aqui reclamada.**

Segun explico la Primera Sala, ya en las sentencias recaidas a los amparos directos 5126/1976

y 30/2013 habia sostenido que, cuando se causa la muerte a un hijo, la madre debe demos-

trar s6lo ese hecho y su parentesco para que se tenga por demostrado el dano moral. Por

analogia, la Sala considero aplicable el mismo criterio: “tener por demostrada una afectacion

psicoldgica para el caso de la madre cuando su hija menor de edad resiente un dafio grave en
55 45

un 6rgano fundamental para los sentidos, como lo es la vista”.
En otras palabras, la calidad de victima indirecta de esta quejosa era presumible o, por

39 Ibidem, parr. 40.

40 Ibidem, parr. 41. Esta regla es un criterio obligatorio que la Primera Sala sustenté en su jurisprudencia 135/2001 (con
registro digital 187973) y, por analogia, en la jurisprudencia de la Segunda Sala 137/2006.

41 Ibidem, parrs. 42-60.

42 Ibidem, parrs. 100-110.

43 Ibidem, parr. 109.

44 |bidem, parr. 111.

45 Ibidem, parr. 112.
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lo menos, evidente, por lo que no haberla reconocido como tal y no cuantificar a su favor la

reparacion integral del dafio fue una violacion de sus derechos humanos, toda vez que “esta

situacion obviamente genera sufrimiento y dolor en su progenitora”.*t

¢La jueza de distrito debié cuantificar la reparacion de ambas quejosas?

Los ministros negaron que la jueza de distrito tuviera el deber de cuantificar o recuantificar
las reparaciones. Lo anterior, ya que el principio de division de poderes se veria afectado st los
jueces constitucionales se arrogaran esta facultad ya atribuida a diversas autoridades, ocasio-
nando una situaciéon de centralismo judicial.”

No obstante, consideraron la posibilidad de que los jueces constitucionales realicen re-
cuantificaciones de las reparaciones ya dictadas por las autoridades correspondientes. Esto
no significa que, en el caso concreto, se pudiera realizar tal actividad, puesto que el acto
reclamado consistia precisamente en que no se habian cuantificado concepto por concep-
to las reparaciones pertinentes. Es decir, si la jueza hubiera hecho este calculo respecto de
cualquiera de las quejosas, habria realizado una primera cuantificacion, invadiendo asi la
competencia de la CEAVT.*

Asi pues, se debe distinguir entre los supuestos en que el acto reclamado sea (a) la omision
y (b) la indebida cuantificacién de la reparacion. En el primer caso, los jueces constitucionales
no estan facultados para cuantificar, en el segundo si.*

¢Cémo se deben calcular los montos indemnizatorios?

Uno de los actos reclamados consistia en la cuantificacion erronea de la reparacion por parte
de la CEAV'L. Por ello, la Primera Sala tuvo que responder como debia hacerse ese calculo,
lo que ocupa una gran porcion de la sentencia. No hay que olvidar que la Primera Sala con-
sidera que, mas que una cuantificaciéon indebida, en el caso se habia actualizado una omisiéon
de cuantificar, por lo que no sustituy6 este deber, sino que proporciond un marco teorico y
juridico para cumplirlo.

Los ministros hicieron esto tomando en cuenta la regulaciéon respectiva y haciendo una
amplia revision de jurisprudencia constitucional previa. Esto, partiendo del concepto de re-
paracion integral y de la distincion entre dafio material ¢ inmaterial.

Cabe mencionar que la sentencia toma algunos de estos conceptos de la ley local en mate-
ria de atencion a victimas, pero esta es una norma espejo de la Ley General de Victimas, por
lo que pueden considerarse abordados esos términos en el presente articulo.

La Primera Sala comienza por analizar el objetivo de la ley local para la atenciéon a vic-
timas desde la exposicion de motivos de la Ley General de Victimas (puesto que son normas

espejo). En este aspecto, advierte que...
... desde un punto de vista victimolégico, y dentro del marco de un contexto de violencia generalizada y
crecimiento de la delincuencia organizada, el legislador pretendié promover la expedicién de programas
de asistencia a las victimas, con la finalidad de: compensar econémicamente las pérdidas producidas por la
victimizacién; sufragar los gastos médicos; resarcir la incapacidad para trabajar; ayudar a los dependientes
de victimas fallecidas; y, compensar el sufrimiento.”

46 Idem.

47 Ibidem, parr. 175.

48 Ibidem, parrs. 169-174.

49 Ibidem, parrs. 170-172.

50 Ibidem, parr. 72.
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El acto reclamado giro, en lo general, en torno a una sola medida de reparacion integral:

la compensacion. En ese sentido, los ministros precisaron que...
... ellegislador contemplé la compensacion como un derecho de la victima de tipo econémico para intentar
reparar el dano sufrido, tanto en su vertiente material como moral; reparacion que debe ser integral, inme-
diata y absoluta por parte del Estado, asi como expedita, justa, apropiada y proporcional.’!

Las reflexiones de la Primera Sala también acudieron a su propia jurisprudencia y a las
resoluciones de la Corte IDH. En ese sentido, cita numerosos precedentes en materia de com-
pensacion, como el Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Indemnizacion Compensato-
ria, el Caso Godinez Cruz Vs. Honduras. Reparaciones y Costas, el Caso del Penal Miguel
Castro Castro Vs. Pert. Fondo, Reparaciones y Costas, y el Caso La Cantuta Vs. Per(.”

La sentencia apunta que la compensacion es la medida complementaria de la repara-
cién integral® mas usual en la jurisprudencia interamericana y que “comprende tanto los
danos materiales como los inmateriales provocados por la violaciéon cometida a los derechos
humanos”.’* Ademds, la compensacién es de “cardcter compensatorio y no sancionatorio”,
por lo que no ocasiona enriquecimiento.”

Al respecto, la Sala afirma que...

... las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena, diferenciada, transformadora,
integral y efectiva por el dafio que han sufrido como consecuencia del delito; asi, la compensacion ha de
otorgarse de forma apropiada y proporcional a la gravedad del hecho punible cometido, teniendo en cuenta
las circunstancias de cada caso.”

Por lo que hace a los danos materiales, son los que repercuten en las “posibilidades eco-
némicas de la victima”, incluyendo sus capacidades productivas,” o bien, las consecuencias
patrimoniales declaradas del hecho victimizante, (b) la pérdida o detrimento en los ingresos;
(c) los gastos realizados por las victimas con motivo de este hecho y (d) todas las demas conse-
cuencias de caracter pecuniario, haciendo énfasis en la necesidad de que haya un nexo causal
entre el hecho victimizante y la consecuencia pecuniaria.’® Para su cuantificacién, deben
considerarse las pretensiones de las victimas y las pruebas aportadas para ello.”

La Primera Sala dice que, para reparar la afectacion a la capacidad productiva como la
derivada de danos fisicos debe considerarse que “sea posible comprobar la efectiva pérdida
de ganancias econémicas para su vida —ello con independencia del costo econémico de una
intervencién quirdrgica que tenga como proposito su reparaciéon corporal—".%

El dafio material también incluye los perjuicios (o lucro cesante), entendidos como los
“beneficios que el lesionado hubiera recibido de no haber resentido el hecho ilicito... en vir-
tud de que el dafio patrimonial ocasionado por ese motivo puede tener consecuencias tanto

presentes como futuras”.®!

51 Ibidem, parr. 73.
52 Ibidem, n. 30.

53 Ibidem, parr. 89.
54 Ibidem, parr. 81.
55 Ibidem, parr. 84.
56 Ibidem, parr. 125.
57 Ibidem, parr. 126.
58 Ibidem, parr. 82.
59 Ibidem, parr. 86.
60 Ibidem, parr. 127.
61 Ibidem, parr. 135.
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Incluye también la pérdida de oportunidades, es decir, “la pérdida de la expectativa de

bienes o derechos sobre el empleo, la educacidn, o las prestaciones sociales”.*® En ese aspecto,
resulta interesante la siguiente consideracion:
... el propésito transformador tltimo de este concepto de indemnizaciéon pecuniaria es coadyuvar a cam-
biar las circunstancias que dieron origen a las violaciones de los derechos humanos de las victimas —direc-
tas e indirectas—; y, de no ser posible, generar nuevas oportunidades para contribuir al cambio y facilitar la
promocioén social de las propias victimas.®

Asimismo, el dafio material incluye los gastos por asesoria juridica, tratamientos y los que
hayan realizado “para lograr la implementacion y aplicacion efectiva de la reparacion inte-
gral” en transporte, alojamiento y alimentacion. 142---- Sobre el transporte, aclara:

. es dable sostener que la compensacién por gastos comprobables de transporte comprende las eroga-
ciones econdmicas que hayan efectuado las victimas —directas o indirectas— de la violacion de derechos
humanos, ya sea para: 1) trasladarse de forma urgente; 2) recibir atencién médica; 3) como consecuencia del
fallecimiento de la victima directa y de la necesidad del traslado de su cuerpo; y/o 4) como consecuencia de
la necesidad de trasladarse al lugar donde se encuentre la agencia del ministerio publico responsable de la
averiguacion correspondiente, del juicio o para asistir a su tratamiento, si la victima reside en municipio o
delegacién distintos al del enjuiciamiento o donde recibe la atencién.®

En cuanto a la compensacién por gastos comprobables de alojamiento, dice que debe cu-

brir...
... las erogaciones econémicas efectuadas por las victimas... con la finalidad de aposentarse en determi-
nado lugar, ello derivado de la necesidad —a su vez— de trasladarse al lugar del juicio o para asistir a
recibir tratamiento, si residen en municipio o delegacién distintos al del enjuiciamiento o donde reciben la
atencion.®

Y en cuanto a la compensacion por gastos comprobables de alimentacion, comprende. ..
... las erogaciones econémicas efectuadas por las victimas de la violacién —directas e indirectas— con la
finalidad de ingerir los alimentos necesarios para su supervivencia, ello derivado de la necesidad —a su
vez— de trasladarse al lugar donde se encuentre la agencia del ministerio publico, del juicio o para asistir
a recibir tratamiento, si residen en municipio o delegacién distintos al del enjuiciamiento o donde reciben
la atencién.®

Asimismo, a proposito de la caracteristica de “comprobables” de estos gastos, la Primera Sala
dispone que este requisito “no puede ser interpretado de manera restrictiva sino con clerta
flexibilidad, pues una visién legalista o rigorista del precepto conlleva un obstaculo para lograr
la reparacion integral del dafio”, por lo que si las victimas “no pueden presentar prueba alguna
para comprobar los gastos reclamados, su monto debe de calcularse con base en la equidad,
tomando en cuenta aquellos gastos que si hayan quedado efectivamente comprobados™.?’

Los danos inmateriales, en cambio, se determinan tomando en cuenta (a) el sufrimiento
y las aflicciones causadas a las victimas, (b) el “menoscabo de valores muy significativos para
ellas” y (c) “alteraciones” no pecuniarias en las “condiciones de existencia” de las victimas.®

62 Ibidem, parr. 138. En este punto, la Primera Sala sigue su propia doctrina, expresa en la tesis aislada CXC/2018 (10a.),
con rubro digital 2018645.

63 Ibidem, parr. 141.

64 Ibidem, parr. 155.

65 Ibidem, parr. 160.

66 Ibidem, parr. 163.

67 Ibidem, péarrs. 174-175. En este punto, la Primera Sala sigue una tesis de la Segunda Sala, la LX/2018 (10a.), con nu-
mero de registro digital 2017140.

68 Ibidem, parr. 83.
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Esto incluye el “menoscabo en la auto-consideracion que se tenga sobre la funcionalidad,
esteticidad, belleza y/o perfeccion™ del cuerpo propio de la victima, “que le provoque una
afectacién a sus sentimientos o aflicciones”.®

El dafio moral también esta dado por “la lesién en los sentimientos personales, en las
afecciones legitimas o en la tranquilidad animica de una persona, que no son equiparables
a las simples molestias, dificultades, inquictudes o perturbaciones”,”® por lo que se actualiza
con el quebrantamiento de una “obligacién erga omnes de no danar los sentimientos de las
personas”’' y se acredita con la sola demostracion de la “lesion sobre la esfera juridica”, sin
necesidad de prueba especifica sobre el dafio moral sufrido.”

La compensacion por dafios inmateriales debe calcularse conforme a equidad y razo-
nable arbitrio judicial, ya sea en dinero o en bienes o servicios apreciables en dinero.”® Asi,
por ¢jemplo, la Primera Sala hizo hincapié¢ en que los dafios fisicos (como el sufrido por la
quejosa victima directa) pueden desdoblarse en dafios materiales o inmateriales, por lo que el
calculo de la compensacion en este aspecto debe tomar en cuenta si el dano es “material y/o
inmaterial con impacto econémico”.”

En términos generales, el calculo de cada concepto de compensacion debe hacerse toman-
do en cuenta los siguientes factores de individualizaciéon: (a) gravedad o magnitud del hecho
victimizante; (b) que el monto respectivo resulte apropiado y proporcional a tal gravedad, y
que sea razonable; (c) los nexos causales hecho-dano, incluyendo la titularidad de los derechos
danados; (d) el derecho o interés lesionado; (e) las afectaciones inmateriales y patrimoniales
que derivaron del hecho victimizante —esto aplica incluso en lo relativo a dafos morales—; y
(D) otros factores relevantes, como la pertenencia de la victima a una categoria sospechosa.”

Para la determinaciéon de danos fisicos deben tomarse en cuenta sélo los aspectos (a) y
(b) del listado anterior, junto con las “circunstancias y caracteristicas del delito”.”® Para la
de lucro cesante debe afiadirse la evaluacion del nivel econémico y/o académico de la victi-
ma.”” En cuanto a la pérdida de oportunidades, debe considerarse el nivel econémico de la
victima.”® Para el célculo de las compensaciones por gastos comprobables, deben afadirse
las pretensiones de las victimas y las pruebas aportadas.”” Ademds, a todos los calculos deben
sumarse las consideraciones especiales indicadas previamente.

Resolucion

La Primera Sala concedié el amparo a ambas quejosas por unanimidad de cinco votos con
base en las consideraciones anteriores, para efectos de que la jueza modificara su resolucion.
O sea, anulo el acto reclamado y ordené a la autoridad responsable que emitiera una nueva,
en la que calculara nuevamente la compensacion a favor de la joven desglosando cada con-

69 Ibidem, parr. 128.

70 Ibidem, parr. 130.

71 Ibidem, parr. 131-132.
72 Ibidem, parr. 133.

73 Ibidem, parr. 87.

74 Ibidem, parrs. 126y 129.
75 Cfr. ibidem, parrs. 126, 129, 132, 134,137,139, 140 y 164.
76 Ibidem, parr. 126.

77 lbidem, parr. 137.

78 Ibidem, parr. 139.

79 Ibidem, parr. 164.
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cepto y admitiera la procedencia del amparo respecto de la madre.®

Interpretacion de los resultados

Los casos citados resultan de suma relevancia para la construccién conceptual del derecho
victimal y para realizar el paradigma de derechos humanos por lo que hace a expandir los
derechos de las victimas mas alla de las fronteras del procedimiento penal. Es pertinente
proponer una discusion en torno a los resultados de esta investigaciéon, como haremos a
continuacion.

Sobre la Contradiccion de tesis 440/2018

En nuestra opinién, la sentencia de la contradiccion de tesis 440/2018 no es realmente inno-
vadora en lo relativo a su objetivo central (determinar si los jueces de amparo pueden reco-
nocer la calidad de victima por medio de la sentencia favorable al quejoso). Por el contrario,
su principal fundamentacion es el articulo 110 de la Ley General de Victimas y los conceptos
que ésta proporciona, en particular los de victima de violaciones a derechos humanos y reco-
nocimiento de la calidad de victima.

Sin embargo, esta contradiccién proporciona bases para discutir en torno a un tema de
adjudicacion de derechos, es decir, para discutir cudles son y como deben determinarse los
derechos de las victimas desde una perspectiva de derecho constitucional en contextos distin-
tos a los previstos por el articulo 20, apartado C de la Constitucion.

Esto es asi por cuanto la sentencia excluye de su objeto la cuestion de st los jueces de am-
paro podrian cuantificar las compensaciones correspondientes por violaciones a los derechos
humanos, con base en la diferente naturaleza de los juicios de origen (amparo directo y am-
paro en revision) y el acuerdo existente entre ambos criterios en el sentido de que los jueces
de amparo no tienen dicha facultad.

En el campo del derecho constitucional, este precedente sirve para consolidar la expan-
sion del derecho victimal y generalizar el uso de sus categorias en casos de violaciones a los
derechos humanos; asi como siembra una discusion en torno a los efectos del reconocimiento
de la calidad de victima. Asi, a pesar de que no es un caso del que se desprendan nuevas re-
glas o nuevos conceptos, si puede considerarse una sentencia relevante en la articulacion del
derecho victimal con el constitucional.

Sobre el Amparo en revision 581/2022

La sentencia recaida al amparo en revision 581/2022 resulta un precedente articulador entre
el derecho victimal y el constitucional, ademas de que guarda un gran potencial didactico y
proporciona o reitera algunas consideraciones interesantes y novedosas.

Esta sentencia sintetiza una gran cantidad de reglas contenidas en las diversas fuentes
del derecho victimal: la Ley General de Victimas y su relativa tamaulipeca, las sentencias de
la Corte IDH y los criterios de la SCJN. De ahi que afirmemos que articula las ramas del
derecho victimal y el constitucional, y que puede ser utilizada para explicar la regulaciéon
de los derechos de las victimas de violaciones a los derechos humanos, incluso en el aspecto
adjetivo, en lo relativo a la cuantificacién de reparaciones y el alcance del juicio de amparo
en la materia.

80 Ibidem, parr. 194.
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Algunos criterios novedosos o interesantes que arroja la sentencia, a pesar de que no sur-
gieron tesis al respecto, son:

1. La presuncion de afectaciéon psicologica (dano moral) a las madres de las victimas di-
rectas, que las constituye victimas indirectas sin mas prueba que la demostracion del hecho
victimizante y el parentesco.

2. El deber universal erga omnes de no dafiar los sentimientos de las personas.

3. La defensa de la doctrina de separacion de poderes a través de la exclusion de la facul-
tad juzgadora de subsanar las omisiones de cuantificacion de las autoridades.

4. Los criterios de cuantificaciéon de la compensacion como medida de reparacion inte-
gral, entre los que destacan el desdoblamiento del dafio fisico en dafios morales y materiales,
la consideracion de la afectacion a la autoestima como dafio moral y la flexibilizacién del
calculo de gastos comprobables.

Conclusiones

Planteamos, al inicio de esta investigacion, una serie de preguntas que parecen hallar res-
puesta en la revision del marco juridico y de las resoluciones estudiadas, como se muestra a
continuacion:

(Qué o quién es la victima de violaciones a derechos humanos?

Las victimas son aquellas que sufren lesiones en su esfera juridica fundamental. Determinar
la existencia de violaciones a derechos humanos compete a diversas autoridades, incluyendo
a los juzgadores de amparo.

¢Cuales son las fuentes que permiten determinar los derechos de las victimas de
violaciones de los derechos humanos?

La actual interpretacion del derecho constitucional mexicano autoriza a afirmar que las fuen-
tes del derecho victimal de los derechos humanos es transversal, es decir, abarca todas las
fuentes y regulaciones de los derechos humanos, puesto que todos son susceptibles de ser
violados e interpretados para garantizar la mayor proteccion a las victimas de violaciones de
derechos humanos.

¢Cuales son los derechos de las victimas de violaciones a derechos humanos?

Destaca, como su derecho central, el de la reparacion integral. Esta incluye el reconocimien-
to de la calidad de victima incluso cuando no lo solicitan directamente. Es decir, existe una
posibilidad de reconocimiento oficioso de la calidad de victima, como en el caso concreto
analizado en el Amparo en revision 581/2022. La reparacion integral también incluye la
compensacion, ampliamente descrita en ese mismo precedente, y otros conceptos bien defini-
dos en la Ley General de Victimas, como la satisfaccion, la disculpa puablica y el tratamiento.

¢Cuales son las particularidades del derecho victimal desde perspectiva consti-
tucional, en oposicion a la perspectiva penal?

Del analisis de las sentencias consultadas hemos encontrado que las normas aplicadas en ca-
sos relativos a victimizacion por medio de la comision de delitos fueron aplicadas por analo-
gia en un caso de violaciones a los derechos humanos sin pasar por ninguna consideracion de
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derecho penal (por ejemplo, cuando la Primera Sala reconoci6 la calidad de victima indirecta

a la madre de quien sufre una lesiéon no mortal).

Podria decirse, para mayor precision, que la diferencia entre los derechos contenidos en
el apartado C del articulo 20 constitucional y todos los demas derechos de las victimas es que
los primeros comprenden prerrogativas que sélo tienen sentido dentro del proceso penal. En
ese sentido, podria considerarse inadecuado que estén regulados tan detalladamente en la
Constitucion y que no lo estén del mismo modo los demas derechos de las victimas.

No obstante, este posible defecto del texto constitucional no puede interpretarse en de-
trimento de las victimas de violaciones de los derechos humanos, porque sus derechos estan
ampliamente normados en todo el parametro de regularidad constitucional y ya existen pre-
cedentes que los detallan exitosamente, como los consultados en esta investigacion.
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