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RESUMEN

Discapacidad es la pérdida o disminu-
ci6n de aptitudes o habilidades fisicas,
mentales o sensoriales, derivadas de
alguna deficiencia fisiologica, anato-
mica o psicologica, que limita, dificul-
ta o impide la realizacion de activida-
des cotidianas. En ambientes adversos
y ante la falta de oportunidades puede
arribarse a situaciones de minusvalia
social, lo cual obliga a repensar, desde
las ciencias sociales, las situaciones de
exclusion, discriminacion y maltrato
hacia esta poblacion. Se busca hacer
efectivos sus derechos, pasando de la
ideologia del déficit al paradigma de
la diferencia.
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ABSTRACT

Disability is the loss or reduction of
physical, mental or sensory abilities,
arising from an anatomical, physi-
ological or psychological deficiency,
which limits, hinders or impedes the
realization of daily activities.

In adverse environments and facing
the lack of opportunities, situations of
social disability can arise, which force
us to rethink, from the social sciences,
situations of exclusion, discrimination
and abuse toward this population.

It seeks to make their rights effec-
tive, from the ideology of the deficit
to the paradigm of difference.
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1. INTRODUCCION

La sociologia de la discapacidad es una especialidad reciente. Dentro de la
historia de esta ciencia ha existido un significativo olvido de este sector de la
poblacion, pese a su importancia teorica y demografica. La perspectiva clinica
asoci6 a la discapacidad con situaciones de tragedia personal, patologias e
incluso con la idea de inferioridad biologica. Dado que dominé por mucho
tiempo el campo de la explicacion, limité las posibilidades de comprension
integral y la reconceptualizacion de la problematica en relacién con las con-
diciones que impone la sociedad, sea limitando, o facilitando el acceso a una
vida digna con ejercicio de derechos. El concepto de dignidad es clave en el
discurso y en la practica de los derechos humanos.

La agenda de la sociologia de la discapacidad es amplia y presenta retos
mayusculos, tanto en sus formulaciones analiticas como en la supervision e
implementacion de politicas publicas de vanguardia. Sin duda, las contribu-
ciones mas relevantes se han generado en los ambitos médico, psicologico y
pedagogico. Los esfuerzos orientados hacia un cambio de perspectiva tienen
escasas décadas. No obstante, en los dominios teéricos ha habido modifica-
ciones sustanciales, aunque insuficientes. El desarrollo de la teoria social de la
discapacidad ha ido desplazando el punto de atencion del individuo hacia las
condiciones del entorno social y comunitario. Se ha pasado de un paradigma
etiologico a uno mas complejo, en el cual se consideran aspectos normati-
vos, interpretativos y culturales. Asimismo, se da mayor peso a la reaccién
social y a la imputacion de significados distintos a un hecho presuntamente
objetivo y natural.

El segundo modelo de atencion a las personas con discapacidad [el
primero es el médico] es el referido paradigma o modelo social o de
derechos humanos, el cual surge a partir de la segunda mitad del siglo
XX, a finales de la década de 1960 e inicios de la de 1970. Con este
paradigma de atencién a la discapacidad, se observé en la mayoria de
las sociedades un importante proceso de transformacion conceptual-
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practica, en torno a la manera en que son concebidas las personas
con discapacidad.

Dicho proceso ha significado transitar del modelo rehabilitatorio,
que representaba el modelo médico, al paradigma de los derechos
humanos y sociales. El concepto pasa de la segregacion-integracion al
principio de la inclusién. También de la objetivacion y superposicion
de la deficiencia, a la dignificacion de la persona, donde se valora su
condicion de ser humano. Por dltimo del enfoque asistencialista, al
concepto de sujeto de derechos. Es el modelo social de atencion a la
discapacidad.'

El enfoque social asume a la discapacidad como producida, mantenida o
reafirmada colectivamente, desde la etiquetacion negativa hasta la genera-
ci6n de obstaculos adecuada la inclusién. En esta perspectiva, el problema
no esta en las personas, sino en las condiciones adversas y en los sistemas
de discriminacion, improvisados e institucionalizados. La discapacidad, asi,
adquiere nuevos contenidos y perspectivas de analisis. Ademas de cuestionar
las etiquetas, uno se pregunta: ;quién las aplica?, ;por qué?, ;como?, icontra
quién? y, sobre todo, ;qué consecuencias tienen en la vida de las personas y
en las relaciones que cotidianamente establecen?

Por consiguiente, la definicion de qué es “enfermedad mental” debia
considerarse politica, en el sentido de expresar las preferencias e
intereses de un sector social o de una determinada cosmovision en
detrimento de otra. Implicita surge la idea de que la enfermedad
mental no es algo ubicado en el sujeto, una caracteristica intrinseca
de la persona, sino una definicién, una atribucién a un estatus social
inferior, utilizada para degradar ciertos comportamientos.

Esta postura caracterizé al movimiento de la antipsiquiatria y a los repre-
sentantes del labelling approach (teoria de la etiquetacion), quienes criticaron
el enfoque positivista. Dicho enfoque asumia que lo tnico objetivo era lo
médico. Como consecuencia, las acciones sociales de los considerados locos
fueron calificadas como simples actos irracionales, determinados y patologicos.
Asi, se despolitizaron los problemas del control social, se medico la desviacion,
se institucionaliz6 a los pacientes y se redujo todo a un conflicto individual.

Pese a estas criticas y a su posterior moderacion, en la actualidad atn des-
tacan los estudios sobre la integracion educativa. En contraste, las dimensiones

! Cordova, Paul, “Discapacidad y exclusion social: propuesta teérica de vinculaciéon paradigmatica”, Ta-
reas, nam. 129, 2008, p. 86.
? Larrauri, Elena, La herencia de la criminologia critica, Méxio, Siglo XXI, 2012, p. 50.
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sociales, familiares, politicas y laborales de las personas con alguna insuficiencia
han sido escasamente consideradas; se ha fragmentado su valoracién como ser
biopsicosocial. El cambio de concepto no sélo replantea el debate en cuanto
a la integracion de las personas con “necesidades especiales”, sino también
respecto a los ambitos de intervencién y el sentido de la propia investigacion
social. Lo anterior dado que ésta se desarrolla en la abstraccion de actores
sociales homogéneos, sin considerar condiciones de clase, lugar de residencia,
preferencias individuales y la influencia del grupo de pares. No es lo mismo,
para acabar pronto, vivir en una sociedad capitalista que en una socialista o
en un régimen democratico frente a uno autoritario.

Ademas, bajo la 6ptica de las ciencias sociales, la discapacidad guarda
relacién con otras formas de exclusién, maltrato y discriminaciéon. La pobreza,
en cierto modo, facilita la discapacidad y la hace mas evidente. Esto se explica
por una deficiente alimentaciéon durante el embarazo, carencia de servicios
publicos, falta de atencién médica de calidad, inexistencia de estimulacion
temprana y ausencia de otros estimulos positivos. Ser pobre no es una eleccion,
al menos no en la mayor parte de los casos, sino el resultado de la geopolitica
econdémica y de la inequitativa distribucion del ingreso per capita. No es lo
mismo, por tanto, tener atrofia senil y contar con mucho dinero, que pade-
cer el peso de la edad avanzada y no tener ni los recursos para alimentarse.

De hecho, casi todas las definiciones de discapacidad en la tercera edad
parten del principio de deterioro. Esto se debe a que conforme pasan los
anos, los ancianos requieren cada vez mas tipos de ayuda: fisica, doméstica,
econdmica y en especie. El deterioro fisico e intelectual de las personas enve-
jecidas, debido al alto grado de dependencia, puede provocar una auténtica
discapacidad para valerse por si mismas. Vemos un ejemplo en los casos de
demencia senil y presenil, caracterizadas por lesiones especificas de las células
nerviosas del cerebro.’

Al respecto, el papel de la familia en el proceso de envejecimiento de la
poblacion tiene especial significado para las mujeres. Sobre ellas recae el cui-
dado de los ancianos en su papel de esposa o hija; ademas, la mayor sobrevi-
vencia femenina y la reduccion en el ntimero de hijos lleva a una proporcion
cada vez mas importante de mujeres a vivir en soledad, con limitaciones
econdmicas y posiblemente fisicas. Estas son cuestiones sociodemograficas
de la mayor importancia.

No obstante, en estricto sentido no existe una teoria social de la discapa-
cidad. Se podria decir que esta en proceso. Este trabajo es una contribucion.
Los esfuerzos iniciados plantean la centralidad de las barreras arquitecténicas,
institucionales e ideolégicas (ideas equivocas y denigrantes), asi como los pro-

* Gomez Tagle Lopez, Erick, “La discapacidad en los adultos mayores: analisis sobre la situacién en Mé-
xico”, Revista Trabajo Social, nam. 3, 2001, pp. 122-131.
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cesos estructurales de exclusion, vilipendios y discriminacion, desde chistes y
apodos hasta la comision de delitos, como lesiones, abuso sexual y violacion.

En cierto modo, la nueva concepcion de la discapacidad desplaza el
punto de atencién del individuo al entorno de la sociedad y a los sistemas de
segregacion existentes. La nueva teoria enfrenta al viejo enfoque centrado
en el sujeto y en la tipificacion clinico-patolégica de la persona considerada
como enferma. La discapacidad no es una condiciéon ontolégica, al menos
no exclusivamente, sino algo inherente a la estructura social y a los meca-
nismos de exclusion operantes.* La discapacidad se construye socialmente,
desde su definicién hasta su mantenimiento. Por tanto, su comprension y
desmontaje teérico deben darse en el mismo plano. Dicha postura critica
esta abierta al debate.

2. UNA GRAN MINORIA: LA POBLACION CON DISCAPACIDAD

En 1981, la Organizacién Mundial de la Salud (oms) y la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), con motivo de la celebracion del Ao Internacional
del Minusvalido, estimaron que 10% de la poblacién mundial tiene alguna
discapacidad. En México las cifras no son enteramente claras, pero se supondria
una proporcion igual. No obstante, el INEGI en el 2000 contabiliz6 aproxima-
damente 2.2 millones dicha poblacién, o sea, 2.3% de la poblacién nacional.
Seguin datos del propio INEGI y el Programa Nacional para el Bienestar y la
Incorporacién al Desarrollo de las Personas con Discapacidad,’ 6.43% de la
poblacién menor de 20 anos padecia algtn tipo de discapacidad. En México
la discapacidad asociada con problemas de movilidad o aparato locomotor
representa el mayor peso: 53%; la intelectual, 20%; la de comunicaciéon
humana, lenguaje o sordos, 18%, y ciegos y débiles visuales, 9%.°

La situacion del discapacitado representa multiples dificultades en la
esfera de la familia. Tiene efectos reciprocos que alteran la dinamica del
hogar y los ciclos vitales. En nuestro pais, a pesar de la subestimacién de las
cifras con respecto a los calculos para la situacion mundial, se calcula que
en “10 por ciento de los hogares, reside al menos una persona que padece
alguna discapacidad”.” Pero el problema no es sélo del “impedido”, sino que

* Corsi, Giancarlo, “Redes de la exclusién”, en Fernando Castafieda y Angélica Cuellar, Redes de inclusion.
La construccion social de la autoridad, México, UNAM - Miguel Angcl Porrta, 1998. Zaniga Macias, Esther,
“Discapacidad”, Trabajo Social unAM, séptima época, nam. 5, 2014.

> DIF, Programa nacional para el bienestar y la incorporacion al desarrollo de las personas con discapacidad, México, DIF,
1995.

° “Discapacidad”, Medspain, nim. 14, 2000.

’ Los datos del INEGI muestran que las personas con discapacidad forman parte de hogares con mas miem-
bros que el promedio nacional. Los hogares con seis 0 mas miembros representan 46% del total nacional.
Para los hogares con personas discapacitadas alcanza 54%. Segun la misma fuente, paradéjicamente, 6%
de los hogares con personas con alguna discapacidad son unipersonales: la persona con discapacidad vive
sola. INEGL, “Estadisticas de discapacidad”, Boletin Informatiwo, num. 45, 1997.
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es mayor. Por cada persona con discapacidad se estima que por lo menos
cuatro miembros de su familia estaran afectados directamente, por los cuida-
dos que requiere y por la carga economica que representa, al ser en muchos
casos miembros obligados del ejército industrial de reserva, al no estudiar ni
trabajar, debido a la falta de oportunidades reales y no a su desinterés.

Asumiendo las estimaciones de Naciones Unidas, significaria que en el pais
alrededor de diez por ciento de la poblacion tiene alguna deficiencia fisica,
intelectual o sensorial. Por lo menos 25% de la poblaciéon en los entornos
familiares se ve afectada por la presencia de miembros con alguna discapa-
cidad. En este sentido, la discapacidad, mas que un problema personal, es una
situacion que afecta a toda la familia. En estricto sentido, no se trata de
una situaciéon que aflige a una minoria. El problema de la discapacidad es
tan multiple y complejo, como amplio el &mbito de diferenciacion, depen-
diendo del tipo de deficiencia o restriccion y de las caracteristicas sociales
del propio individuo.

En México, la situacion de dependencia de la familia es atn mayor si
se toma en cuenta que “solamente 24 por ciento del total de personas con
discapacidad cuenta con algiin empleo e ingreso”.? Los restantes aparecen
como inactivos. No obstante, segtin la misma fuente, “sé6lo 30 por ciento de
las personas con discapacidad no empleada, realmente esta imposibilitada
para trabajar, ya sea por problemas crénicos de salud, avanzada edad o
incapacidad total”.

En gran medida, corresponde a una poblacion desprotegida, excluida y
discriminada, asi como social y econémicamente vulnerable. En este sentido,
segun Garcia Ojeda,’ uno de los problemas centrales que se debaten es la inte-
gracion social del discapacitado y como lograrla. En gran parte, la sociologia,
el trabajo social y la victimologia buscan resolver estas cuestiones, evitando
una mayor precarizacion de las condiciones de vulnerabilidad.

Datos recientes senalan que las personas con discapacidad constituyen la
primera minoria a nivel mundial, atin sin considerar a la familia inmediata.
La Organizaciéon Mundial de la Salud y el Banco Mundial estimaron que
mas de mil millones de personas viven con alguna discapacidad, es decir,
alrededor del 15% de la poblacién mundial.'

Al afio 2010, las personas que tenian en México algin tipo de discapa-
cidad eran 5 739 270: 5.1% de la poblacion total. De esta cifra, 49% son

8 “Discapacidad”, op. cit.

¢ Garcia Ojeda, M. et al., “La integracion social del discapacitado. ¢Teorfa o realidad
unidad de los educadores latinoamericanos, Clonferencias Especiales, La Habana, 1993.

1" oms, Informe Mundial sobre la Discapacidad, Ginebra, Suiza, Organizacién Mundial de la Salud - Banco
Mundial, 2011. Zafiga Macias, Esther, “Criminologia de la discapacidad”, en Erick Gémez Tagle Lopez
(coord.), Criminologias especializadas, México, Asesoria de Disefios Normativos - Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, México, 2014.

2 Encuentro por la
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hombres y 51% mujeres.'" Dicho porcentaje, 5.1, es inferior a los indices de
prevalencia senalados por la oms: en 2000 de 10% y en 2010 de 15%."* Esto
nos deja un amargo sabor a duda en cuanto a la carencia de explicaciones
coherentes respecto a esta disparidad.

3, ¢IGUALDAD O DIFERENCIA EN LA INTEGRACION SOCIAL?

La sociedad es plural y diversa. El problema de la inclusion y la exclusion
debe ser considerado en el plano de la estructura social, tomando en cuenta
las caracteristicas de la sociedad, desde la modernidad hasta hoy. Los meca-
nismos de integracion espacial y cultural adquieren formas variadas segiin
la formacioén social especifica y el momento historico. En contraste con las
sociedades premodernas, segmentarias o estratificadas, donde so6lo es posible
pertenecer a un subsistema, en la moderna la inclusion y la exclusion pue-
den operar correlativamente. En ciertos aspectos, la inclusién no asegura la
inclusion en otros. La inclusion selectiva descarta el sentido de una regulacion
uniforme. La sociedad incluye y excluye al mismo tiempo. En este sentido, De
Giorgi" caracteriza como barbarie la situacién de exclusion en el contexto de
la sociedad moderna, particularmente por la imposibilidad de un tratamiento
universal de la inclusion.

La idea anterior coincide con el planteamiento de Emile Durkheim
respecto a los fundamentos de la integracion social. Segun €1, la solidaridad
o cohesion social deriva de dos elementos fundamentales: uno moral, que
asegura la integracion; otro normativo, que determina la organizacién. La
integracion social depende de la persistencia con la que los valores, costumbres,
ideologias y tradiciones dotan de sentido las conductas y la vida cotidiana de
las personas. La integracion se refiere al ajuste funcional, moral y simbolico
de las partes del conjunto social para formar un todo unificado.'* Alude a los
modos de organizacion y regulacion de la sociedad e implica la produccion
de armonia y orden de los procesos sociales, inicos y estables. Sin embargo,
segtn el propio Durkheim, en la sociedad moderna parece no existir una
simultaneidad en dichos procesos y, contrario a otras épocas, en ésta los
nuevos factores de integraciéon no acabarian de lograr el perfil integrador
conseguido antes.

En la sociedad moderna la igualdad y la diferencia podrian suponer
situaciones encontradas, aunque quiza no exista tal abismo. El discurso de la

""" INEcl, “discapacidad en México”, Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. [Consulta: 13 de febrero,
2014]. Disponible en: http://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/discapacidad.aspx’tema=P

12 Ztniga Macias, Esther, op. cit., pp. 111-112.

% De Giorgi, Raffacle, “Redes de la inclusiéon”, en Fernando Castafieda y Angélica Cuéllar (coords.), Redes
de inclusion. La construccion social de la autoridad, México, UNAM - Miguel Angcl Porrta, 1998.

' Beriain, Josetxo, La integracion en las sociedades modernas, Barcelona, Anthropos, 1996.
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igualdad surgi6 del ideario ilustrado de las burguesias y de los proyectos de
creaciéon y consolidacion de los Estados nacionales. En este sentido, dicho con-
cepto se inscribe en el contexto de la creencia en la supremacia de los valores
de la razon y del orden de la sociedad liberal.” La igualdad como principio
universal no reconoce diferencias. La perspectiva de la diferencia no esta libre

16 en el afan de destacar el

de caer en situaciones extremas. Como dice Lomas,
valor de las identidades, en ocasiones se puede caer en la tentacion de optar
por alternativas segregadoras que a la postre dificultan la socializacién de las
personas y de los grupos silenciados con el consiguiente efecto de exclusion.
En cierto modo, la diferenciacion es prerrequisito para la integracion. No es
posible integrar o articular sin antes diferenciar, distinguir.

Laideologia de la homogeneizaciéon ha sido desmentida recientemente por
la globalizacién actual.'” Ha perdido fuerza la idea de la integracion referida a
la unidad de la sociedad, planteada a partir de la conformacion y los proyectos
subsecuentes de afirmacion de los Estados nacionales. La sociedad, en la fase
de modernidad tardia, lejos de evolucionar hacia una homogeneizaciéon o
uniformidad, definida y coherente, tiende hacia un proceso de integraciéon
social a partir del reconocimiento de la heterogeneidad y la diferencia. En
cierto modo, la globalizacion tiende a la creacion de un espacio tinico mundial,
caracterizado por complejas redes de intercambios e influencias, altamente
integradas, fisicamente desterritorializadas y deslocalizadas. No obstante, con
el propio debilitamiento de los Estados nacionales, ha recobrado importancia
la cuestion local y los particularismos sociales y culturales.

Los Estados nacionales, en su empefio por consolidar las naciones, ope-
raron limitando y hasta destruyendo las entidades locales. Fue tarea del
Estado construir la nacidn; en ese sentido, le toco la tarea de fundir ésta en
una nueva identidad abstracta de ciudadania. En el proceso de consolidacion
nacional, el Estado realiz6 la funcién de maquina trituradora de las identi-
dades sociales como individuales. La globalizacién ha hecho que el Estado
deje de cumplir dicha funcién, o, por lo menos, haya modificado ese rol.
Parafraseando a Giddens,'® los nacionalismos locales brotan como respuesta
a las tendencias globalizadoras, a medida que el peso de los Estados nacion
mas antiguos disminuye.

' Lomas, Carlos, ¢(Iguales o diferentes? Género, diferencia sexual, lenguaje y educacién, Ecuador, Paidés,
1999.

16 Thidem.

7 No obstante la globalizacién, o quiza como consecuencia de ella, una de las problema-
ticas centrales en los movimientos sociales de las tltimas décadas “ha sido la reclamacion
de las diferencias”, las demandas por los derechos colectivos e individuales, particular-
mente los asociados con la pertenencia étnica y racial, referidos a la situacion de vul-
nerabilidad de ciertos grupos sociales. Villoro, Luis, “Igualdad y diferencia: un dilema
politico”, Bdsica, afio 2, num. 8, 1995.

'8 Giddens, Anthony, Un mundo desbocado. Los efectos de la globalizacion en nuestra vida, Madrid, Taurus, 1999.
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Sobre ello, segiin Alain Touraine, " actualmente vivimos como en dos mun-
dos: por un lado, en una economia global, planetarizada; por otro, un mundo
donde nos movemos en busqueda de identidades de tipo étnico, religioso,
sexual, segun edades, segun el barrio, entre otras. “El presupuesto implicito
es: yo quiero defender algo que no he construido, sino que he heredado”. En
la medida en que esta identidad esta amenazada por la globalizacion trato
de defenderme. En el nuevo contexto el espacio de la identidad se ha hecho
cada vez mas local, al mismo tiempo que el ambito de las contradicciones
sociales es cada vez mas global. Esta situaciéon de aparente paradoja motivo
la construccion de nuevos conceptos, como el de glocal, con el cual referimos la
fusion, en una nueva realidad, de lo global y lo local.

El escenario actual es complejo, particularmente para quienes se encuen-
tran en situaciones de vulnerabilidad y exclusion social. La logica de la identidad
unwersal niega y reprime la diferencia. La idea que postula reducir la pluralidad
a una unidad con parametros universales y categorias estables no esta exenta
de contradicciones. En cierto modo, la 16gica no sélo es contradictoria, sino
inviable. El presupuesto de convertir lo diferente en lo otro absoluto genera
inevitablemente una dicotomia en lugar de unidad, ya que el paso dado
para resumir todo lo que es particular bajo una categoria universal crea otra
distincion entre el estar dentro y el estar fuera.” El ideal de imparcialidad es
solo eso: una entelequia.

El intento por adoptar una perspectiva imparcial, unitaria y universal
tiene sus limites. Reducir las diferencias a la unidad significa reunir dichas
diferencias bajo una categoria absoluta, lo cual requiere, a su vez, eliminar
esos aspectos de las diferentes cosas que no encajan en la categoria. Segin el
propio autor, la diferencia se transforma en una oposicion jerarquica entre
lo que esta dentro y lo que esta fuera de la categoria. Se valora mas lo que
esta dentro que lo que estéd fuera.?! En ese sentido, toda totalizacion fracasa
necesariamente. Es una cuestion similar a la del género, imposible de explicar
sin considerar el sistema patriarcal y el sexismo, donde las mujeres aparecen
como la otredad, como el segundo sexo.

El discurso médico-psiquiatrico histeriza, vale decir, patologiza, la
mayor parte de los comportamientos femeninos. Esta histerizacion del
cuerpo femenino implica por supuesto que éste es considerado como
mas débil y fragil; la mujer es la “eterna menor” y el eterno objeto de
estudio privilegiado de la ciencia médica masculina y en todo caso

1 Devalle De Rendo, Alicia y Vega, Viviana, Una escuela en y para la diversidad. El entramado de la diversidad,
Buenos Aires, Aique, 1998.

2 Marion Young, Iris, Lajusticia y la politica de la diferencia, Madrid, Cétedra - Universitat de Valéncia - Ins-
tituto de la Mujer, 2000.

2! Ihidem.
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masculinizada, no neutral, androcéntrica y sexista. Desde la catedra
de su pretendida “superioridad biologica”, el sujeto masculino obje-
tiva definitivamente al no-sujeto femenino, obligado al silencio, a la
sumision, a la pasividad, a la alteridad del objeto: en otras palabras,
al no ser sujeto. Todo ello agravado por la supuesta “neutralidad
cientifica” del saber masculino.?

La condicién femenina y la discapacidad se presentan asi como la otredad,
como lo que no es masculino ni normal. Se aleja de un parametro arbitrario
del ser humano, y niega que la diversidad sea parte de la vida. Las tendencias
recientes parecen confrontar dos principios: por un lado, la promocion de
la igualdad universal, particularmente viable en el contexto de los cambios
globales, con la supuesta homogeneizacion social, los procesos de democrati-
zacion y la ampliacién de oportunidades; por otro, tiene lugar la politica de la
diferencia, que postula el rescate de identidades Gnicas, individuales y colecti-
vas, asi como la reivindicacion de la diversidad, la autonomia y la diferencia.

En la perspectiva de Villoro,” este es el gran dilema de la democracia. La
igualdad implica homogeneidad, del mismo modo que la diferencia supone
singularidad. La distincién opera en un sentido excluyente. Ser distinto
representa poseer alguna cualidad o propiedad que no se comparte con
nadie. La singularidad determina la separacion del otro, supone un estado de
tension entre fuerzas no sélo divergentes, sino antagonicas y contradictorias.

No obstante, en un mismo contexto, igualdad y diferencia podrian operar
de manera complementaria, pero s6lo a partir de un cambio conceptual que
implique la resignificacion de las relaciones entre ambas. La igualdad opera
ante una estructura de opciones que ofrece la sociedad y los intereses propios
del individuo o colectivo. Siguiendo a Villoro, en dicho caso, la igualdad no
consistiria en el caracter universal de los fines elegidos, sino en la posibilidad
de cada sujeto para elegir sus propios fines, aunque éstos difieran entre si.

Laigualdad tendria como requisito el reconocimiento de la diversidad. En
términos de la politica, significaria replantear la “igualdad en la heterogeneidad”
y una “diferencia no excluyente”, lo cual no conduciria a la imposicién de un
orden homogéneo, sino a una politica del reconocimiento de la heterogenei-
dad en toda asociaci6n politica.* En sentido general, la homogeneizacion y la
estandarizacion es de lo universal; la diversidad, de lo particular, del ambito
de la diferencia, la discrepancia y la distincién.”

2 Comesafia-Santalices, Gloria, “Mujer, psicopatologia y derechos humanos”, Espacio Abierio. Cuaderno
Venezolano de Sociologia, vol. 9, nim. 1, 2000, p. 105.

% Villoro, Luis, ap. cit.

2 Ihidem.

» Jllan Romeo, Nuria y Garcia Martinez, Alfonso, La diversidad y la diferencia en la educacion secundaria obliga-
torta. Retos educativos para el siglo xx1, Girona, Aljibe, 1997.
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La diversidad es una cualidad intrinseca de la realidad humana, visible
en nuestro ser como entes biopsicosociales. No reconocerlo es atentar contra
nuestra naturaleza. Segin Devalle y Vega® es necesaria la distincién entre
los términos diferencia 'y diversidad. La diferencia es lo disimil. En cierto modo,
esta nocion podria llegar a sugerir cierto parametro de contraste y hasta de
excelencia. Mientras que el término de dwersidad remite descriptivamente a
la multiplicidad de la realidad o a la pluralidad de realidades. La diferencia
es la que da sentido y otorga significacién. En la nociéon de Jacques Derrida, la
significaciéon se forma en el hueco de la diferencia, de la discontinuidad y
de la discrecién.?”” El problema no es la diversidad en si, sino las diferencias
que se han convertido en desigualdades.

4, LA DISCAPACIDAD: ¢(ASUNTO PERSONAL O SOCIAL?

La historia de la discapacidad es larga y ha pasado por distintas etapas y con-
ceptos. Suimagen ha sido controvertida e incierta, con variaciones importantes
entre las culturas y a través del tiempo. El problema de la discapacidad ha
tenido significados heterogéneos en relacion con los periodos historicos y los
contextos culturales. Al respecto, hay visiones encontradas. La discapacidad
se enfrentaba con resignacion y rechazo, o con una mistica veneracion y res-
peto. Los discapacitados han sido considerados desde demonios hasta sabios,
e inclusive dioses. En muchos casos, son visualizados como portadores de
mensajes divinos, pretextos para despertar la caridad y asegurar la salvacion.

La exclusion social de las personas con discapacidad tiene también una
larga historia. En términos generales, la poblacién mantiene una visién
estigmatizada. No en pocos casos subsiste la idea de que se trata de indivi-
duos inferiores, incapaces y, por consiguiente, con derechos limitados. En la
prehistoria, a medida que los grupos humanos se movilizaban en btsqueda
de recursos, decidian abandonar a su suerte a las personas débiles, enfermas
y con discapacidad, para no entorpecer los desplazamientos del resto del
grupo. En la Grecia antigua eran arrojadas, rechazadas por ser diferentes.
En el siglo x1v, las personas con alguna deficiencia fisica, sensorial o mental
eran confinadas a encierros. Ademas, los exhibian como objeto de diversion
en espectaculos de circos e incluso zoologicos. Destacaban quienes padecian
de alguna malformaciéon congénita visible. Se les llamaba “fenémenos”, con
toda la carga estigmatizante que ello implica.

En algunos paises orientales, si un hombre corporalmente capacitado desea
casarse con una mujer discapacitada, sus padres se oponen firmemente. AGn
peor, si en un matrimonio corporalmente capacitado la mujer adquiere una

% Devalle De Rendo, Alicia y Vega, Viviana, op. cit.
7 Ibidem.
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discapacidad, su esposo probablemente se divorcie de ella.?® Lo comin era
recluir al discapacitado para que no lo vieran y no perturbara. Se llegaba al
extremo criminal de encadenarlo. En México, segin Werner,” los aldeanos
de Ajoya (municipio de San Ignacio, en Sinaloa) alguna vez creyeron que
las personas discapacitadas no podian ni debia tener una relacion amorosa,
casarse o tener hijos, lo que en la practica los convierte en asexuales. No por
una cuestion biologica, sino idiosincratica se les negaba un derecho mas en
la ya larga lista.

En distintos momentos, sociedades y culturas, los discapacitados fueron
objetos de valoraciones encontradas: en algunos casos eran concebidos como
monstruos, simbolos del castigo divino, producto de los pecados cometidos
en el pasado. Segin Werner, en algunos lugares se creia —y quizas atn lo
hagan— que los nifios nacieron discapacitados o deformados debido a que
sus padres hicieron algo malo, o disgustaron a los dioses, o que el nifio naci6
“defectuoso” para pagar sus pecados de una vida anterior. El “defecto” fisico
es considerado una marca y su condicion integralmente “desvalida”, senal de
castigo, motivo de arrepentimiento. En tales situaciones, los padres pueden
sentir que corregir la deformidad o disminuir el sufrimiento del nifio puede ir
en contra del deseo de los dioses. En estas cuestiones se entremezclan aspectos
antropologicos, teoldgicos y mitoldgicos, ademas de una profunda ignorancia.

En el hinduismo, por mencionar un ejemplo, se habla de avatares o encar-
naciones divinas y de nifios “milagrosos” cuando nacen con extremidades
adicionales (como Vishnu, deidad de cuatro brazos). Un gemelo parasito,
o la existencia de dos cuerpos fusionados por una espina dorsal, es motivo
suficiente para un sinfin de reportajes y controversias ideologicas. Lakshmi
Tatma, una nifia hindt, nombrada asi en honor a la diosa de la belleza y
de la buena suerte, fue adorada a causa de su extraiia malformacion. Su
humilde vivienda se convirtié en un santuario de peregrinacion, hasta que en
2007, en una maratoénica cirugia le extirparon las extremidades y los érganos
sobrantes con los que nacio.

Regresando, el modelo médico representé un avance con respecto a las
concepciones anteriores. La discapacidad comenzoé a considerarse como una
deficiencia de origen biolégico, con sustento en la medicina y en la antropo-
logia fisica. En este enfoque, el concepto de discapacidad se equipara al de
deficiencia y se atribuye a alteraciones genéticas y a factores asociados con el
desarrollo pre y post natal.*® A partir del diagnéstico clinico, la persona con
alguna deficiencia se considerada enferma y, en consecuencia, se le trata

% Bowers, Rick, El estigma de la discapacidad y diferencias en las extremidades, México, Sociedad Mexicana de
Ortesistas y Protesistas, 2002.

2 Tbidem.

1N, La inclusion de la nifiez con discapacidad, Documento de Trabajo de Proder, Montevideo, Instituto Inte-
ramericano del Nifo, 2002.
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como un paciente que requerira del apoyo de un profesional de la salud.
En ciertos casos, se le recluye en algiin centro especial para su custodia y
atencién permanente.

El diagnostico, la prevencion y el tratamiento eran, en otras épocas, de
completa competencia médica. El énfasis en la salud y en las carencias de estas
personas dio lugar al modelo integral de atencién que incorpord a la rehabili-
taciéon médica la terapéutica con contenidos psicopedagogicos y la integré al
ambito de la educacion especial.

Los modelos médicos y psicopedagodgicos de la discapacidad, asi como
la propia idea centrada en la deficiencia personal, no han dejado de ser los
dominantes. En cierto modo sigue siendo concebido como un problema de
origen organico que debe tratarse clinicamente. Se mantiene el paradigma
del déficit e inclusive en ciertas esferas sigue hegemonica la idea de que reduce
la discapacidad a una condicién de anormalidad respecto al otro. El enfoque
dominante limita la discapacidad al padecimiento de alguna deformacion,
alteracion o disminucion de las facultades psiquicas, fisicas o sensoriales. Se
encuentra desvinculada del contexto de marginacion y rechazo social del otro,
de lo que se considera diferente, con la carga negativa que implica.

En particular, a partir de la década de los ochenta y noventa del siglo
pasado, se produjo un cambio relevante en la conceptualizacion de la disca-
pacidad, que coincidentemente conduce a un replanteamiento de las politicas
de integracion. Han modificado las categorias oficiales y los significados. Hace

9% <C

algunas décadas, los términos de “retrasado”, “invalido”, “desviado”, inclusive
“imbécil”, “loco”, “cojo”, “enfermo mental”, “anormal”, “subnormal”, entre
otras designaciones estigmatizantes, eran de uso frecuente para designar a
quienes tenian alguna limitacion fisica o psiquica. En sentido estricto, hasta
hace pocas décadas es posible hablar con cierta propiedad de una visién
sociologica de la discapacidad. En cierto modo estamos ante una concepcion
cambiante, en la cual se valoran mas los aspectos sistémicos, estructurales y
ambientales, es decir, el entorno.

Al respecto, la clasificacién que propone la Organizacion Mundial de la
Salud (oms) distingue entre deficiencia, discapacidad y minusvalia. La defi-
ciencia supone pérdida, anormalidad de una estructura o funcién psicolégica,
fisiologica o anatémica. La minusvalia es la situacién de desventaja de un
individuo a consecuencia de una deficiencia o discapacidad que lo limita o
impide que desempeiie un rol normal. Por el contrario, la discapacidad con-
siste en la restricciéon o ausencia (debido a una deficiencia) de la capacidad
de realizar una actividad normal.

La nueva concepcién desplaza el centro de atencion de las perspectivas
tradicionales y asume que la discapacidad resulta de la interaccion entre la
persona y el escenario donde se desenvuelve. El cambio de categorias no
solo refleja la evolucion social y cultural, sino también las reorientaciones
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que adquiere el problema. Se reconfigura el significado de los conceptos de
identidad, representacion, desigualdad y diferencia en la sociedad contempo-
ranea. Esta vision pone énfasis en la autonomia, las capacidades, la diferencia
y la integracion de las personas con discapacidad. La perspectiva actual ya
no se coloca en la patologia del individuo, sino que desplaza la condiciéon de
discapacitado a la interaccion entre las limitaciones funcionales y el ambiente
o contexto social y fisico en el que se producen las conductas. Se trata, en
cierto modo, de una perspectiva ecoldgica, contextual o social.

La discapacidad surge entonces de la interaccién individuo-ambiente-
sociedad. El concepto ya ha sido institucionalizado. La propia Organizacion
Mundial de la Salud asi lo suscribe. Define la discapacidad como el resultado
de la interaccién entre la situacion personal y las variables ambientales. La
limitacién puede ser real. Todos en uno u otro sentido presentamos limita-
ciones, pero éstas solo se convierten en discapacidad como consecuencia de
la relacion con el entorno, o, dicho de otro modo, con las condiciones que la
propia sociedad ofrece y las posibilidades de reducir o superar las limitaciones
funcionales. El cambio de perspectiva deja atras la idea que asume a la disca-
pacidad como una condicién en si misma, fijada exclusivamente en la persona.
Supera las dicotomias centradas en el paciente: sano-enfermo, normal-anormal.

Segtin Goffman,* la nocién de ser humano “normal” puede tener su ori-
gen en el enfoque médico o en la tendencia de las organizaciones burocraticas
de gran escala, tales como el Estado nacional, a tratar a todos los miembros,
en clertos aspectos, como iguales. La distincion, en todo caso, ahora opera
entre el individuo y el entorno social. La tesis seria, resumiendo, que todas
las diferencias humanas son normales.

El modelo social entiende a la discapacidad como el fracaso de la comu-
nidad para adaptarse a las necesidades de quienes tienen alguna deficiencia
o requerimiento especifico. El problema no esta en el individuo, sino en el
entorno, el cual limita a quienes tienen alguna insuficiencia. La discapacidad,
por lo tanto, no deriva del sujeto, sino de la sociedad que no es capaz de encarar
y superar las barreras sociales, culturales, fisicas, econémicas y politicas que lo
limitan. El modelo social de la discapacidad se centra en el hecho de que las
actividades humanas “normales” estan estructuradas por el sistema juridico y
por el entorno socioeconémico, construido en funcion de los intereses de las
personas no discapacitadas.

La discapacidad se define como una forma de segregacion u opresion,
desventaja o restriccion de actividad, causada por la organizacion social que no
atiende —o atiende muy poco— a las personas que presentan insuficiencias.
Las personas no estan oprimidas por razones naturales. Estas serian un factor
por considerar, importante, si se quiere, pero so6lo uno. Por el contrario, las

3! Goffman, Irving, Estigma. La identidad deteriorada, Buenos Aires, Amorrortu, 1986.
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limitaciones y la exclusion son el resultado de las acciones de otros, quienes
los han diferenciado y minimizado socialmente.

El modelo social de la discapacidad centra el interés no en el individuo
con insuficiencia, sino en las circunstancias de exclusién del entorno social,
cultural, politico y econémico donde viven los discapacitados. El modelo
social parte del hecho de que la persona tiene que enfrentarse a una infinidad
de barreras fisicas, legales y actitudinales, donde, por lo general, menguan
los estimulos y apoyos al desarrollo personal. La discapacidad es producida.
Una persona es discapacitada porque en el medio no existen las facilidades
que le permitan estar en equidad de circunstancias para acceder a las mis-
mas oportunidades que tienen los demas miembros de la colectividad. La
discapacidad es sinénimo de exclusion, por lo cual no es inherente al actor
social, sino mas bien a la estructura de la que forma parte. La discapacidad
se sobrepone a las insuficiencias; aisla y excluye de la participaciéon plena en
la vida publica.

En este sentido, la integracion implica no sélo reconocer la diferencia,
sino respetar los derechos, obligaciones y también las limitaciones. Integrar
implica unir las partes separadas de un todo. En el caso de los ciudadanos con
discapacidad, conlleva la incorporacion efectiva y afectiva, lo que significa
permitir la participacion en la sociedad en equidad de condiciones y asegurar
el pleno reconocimiento social, mediante la supresién de obstaculos. Es funda-
mental reconocer que son capaces en muchos sentidos y contemplan opciones
propias de vida, tan legitimas como las de los demas integrantes del grupo.

En el ambito penal mexicano, paulatinamente se ha sustituido el concepto
de ncapaces por el de personas que no tienen la capacidad para comprender
el significado del hecho (discapacidad psiquica) o para resistirlo (discapacidad
fisica), como las cuestiones relevantes en delitos sexuales y contra el libre
desarrollo de la personalidad, en donde se precisan calidades especificas de
las victimas o sujetos pasivos del delito.

5. HACIA LA CONSTRUCCION DE UN NUEVO PARADIGMA

El paradigma de la diferencia no concibe a la discapacidad como una con-
dicién en si misma, sino como una condicion relacional que deriva de una
limitacién funcional, fisica, sensorial, psiquica o emocional. Se sanciona
socialmente en detrimento de la persona, grupo o minoria que la presente.
La mera existencia de una limitacioén funcional, aunque corresponda a una
minoria social, no determina por si misma una discapacidad. Se requiere
del mecanismo grupal que la sancione como minusvalia. No s6lo eso: todos,
en uno u otro sentido, tenemos limitaciones funcionales (motrices, auditivas,
visuales) para desarrollar nuestras actividades cotidianas. Sin embargo, aunque
definan una minoria, no todas representan desventaja social. La discapacidad
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depende de la valoracion popular. No resulta de la apreciaciéon de una per-
sona ni tampoco de un so6lo acto. Toda valoraciéon, en uno u otro sentido,
pertenece al imaginario colectivo.

El imaginario, como sistema de representacion simbdlica, no surge de la
nada. Se aprende. Forma parte de procesos institucionales de socializacion,
la cual opera desde las estructuras basicas de poder hasta las mas complejas:
desde la familia, la escuela, las instituciones médicas y los medios de comuni-
cacion. En ese sentido, segiin Gonzalez,™ la misma atribucién de minusvalia
a un sector minoritario que presenta una limitacioén funcional es un ejercicio
de poder, debido a que unos imponen sobre otros su nocién de normalidad,
asi como los roles y estereotipos que deben satisfacerse. Esto asigna a cada
quien un estatus.

¢Qué significa la estigmatizacion? El estigma es una clase especial de
relacion entre atributo y estereotipo.”® Exhibe algo supuestamente malo,
inferior, poco habitual, en estatus moral y social del individuo. Desacredita.
No obstante, en sentido amplio, la estigmatizacion del discapacitado no sélo
implica la condicién de rechazo. El otro estigma, con consecuencia igual-
mente desfavorable, corresponde con la idea de que el discapacitado necesita
sobreproteccion, ya que es incapaz de cuidarse a si mismo. También ello es
un factor de exclusion; por lo menos opera en contra de la integracion a la
cual todos tenemos derecho. Se asume que ellos no pueden o no deben, “por
su propio bien”. Se les trata arbitrariamente como infantes eternos.

Al respecto, segun Werner, los ninos con discapacidad frecuentemente
crecen como extrafios en su propia aldea o vecindario. Son incapaces de
trabajar, casarse, tener hijos, moverse alrededor y relacionarse libremente.
Esto, segun el autor, no se debe a que sus discapacidades los limitan, sino a
que la sociedad lo hace muy dificil.** Es una realidad tajante que debemos
cambiar en pro de un concepto amplio y vanguardista de justicia.

En el enfoque tradicional que centra la atencion en el déficit en relacion
con un arquetipo, patréon o modelo socialmente sancionado como normal,
consecuentemente la politica que se deriva adopta el caracter de beneficen-
cia, por lo cual es caritativa y asistencial. La idea es subsanar u ofrecer algo
que supuestamente recompensa el déficit. La politica, desde este paradigma,
institucionalizada o no, excluye. No integra. Segrega permanentemente. En
palabras de Gonzélez,™ cuando se interviene sobre estas poblaciones desde
el paradigma del déficit, se piensa en compensar, reemplazar, dar lo que
hace falta. Lo que “hace falta” aparece en primer plano. La ideologia del
déficit describe y compara cuantitativamente a la persona en relaciéon con

2 Gonzalez Castafion, Diego, “Déficit, diferencia y discapacidad”, Topia en la Clinica, ntim. 5, 2001.
* Goffman, Irving, Estigma. La identidad deteriorada, Buenos Aires, Amorrortu, 1986.

* Bowers, Rick, op. cit.

% Gonzalez Castafion, Diego, “Déficit, diferencia y discapacidad”, op. cit.
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un patrén supuestamente normal y homogéneo. En el otro enfoque, por el
contrario, la diferencia es una cualidad, o al menos algo intrinseco, inherente,
a la condiciéon humana.

En el marco de éste, las politicas y acciones de apoyos, institucionalizados
o no, parten del reconocimiento de las diferencias y la igualdad de derechos.
Consideran las particularidades en relacion con el entorno y la necesidad de
superar las barreras fisicas, econémicas, sociales y politicas a la integracion.
Los apoyos tienen otro sentido, no en relacion con lo que carecen, sino con
lo que pueden, con las potencialidades del individuo. No se interviene para
suplir una falta, sino para brindar desde el entorno la ayuda que necesiten
para vivir, como sucede en la vida de los convencionales.*®

El presupuesto de fondo es que la heterogeneidad no es una cualidad
particular o distintiva, sino que es consustancial al género humano. En este
sentido, toda postura contra la exclusién y la discriminacion, y a favor de
la diversidad, promueve la integraciéon a partir del reconocimiento de las
diferencias e identidades. Esta postura es acorde con la dignidad a la cual
tenemos derecho.

6. CONSIDERACIONES FINALES

En el siglo pasado, particularmente durante las tltimas décadas, destaca-
ron el reconocimiento de los derechos y los intentos por adecuar modelos
educativos alternativos a la poblacién con discapacidad. En cierto modo, el
proceso de integracion es relativamente reciente. En las décadas de los setenta
y, particularmente, en los ochenta, se inicié el proceso mas consistente de
integracién. A partir de entonces, la persona con discapacidad no sélo se
torn6 mas visible, sino que empez6 a reconocerse como sujeta de derechos.
Al respecto, 1981 fue proclamado por Naciones Unidas como el Afio Inter-
nacional del Discapacitado.

La educacion especial ha pasado por varias fases. Ha adoptado diversas
modalidades de intervencion, que ha ido de la etapa institucionalizada,
pasando por la clinico-médica, el modelo pedagogico y la normalizacién de
servicios educativos.”” En el modelo tradicional, la educacion especial centrd
la atencion en las particularidades consideradas como patologicas del indivi-
duo, comparando sus diferencias con un patrén reconocido como “normal”.
Las estrategias dominantes de atencion se cumplian aislando y segregando,
con el objetivo de acatar determinados programas en “circuitos” especiales.

% Ibidem.
%7 Sanchez Canillas, Juan Francisco, Supuestos prdcticos en Educacién Especial, Madrid, Editorial Escuela Es-
panola, 1998.
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La vieja vision de la discapacidad centrada en el modelo deficitario ha ido
dando lugar a un nuevo concepto.

El viejo modelo médico de diagnosticar las deficiencias y establecer los
métodos de ensefianza especificos, impartidos exclusivamente por especia-
listas, deberia quedar en desuso, porque denota una concepcién centrada
en el déficit, heredada del modelo médico y psicologico. En cierto modo, la
educacién especial ha enfrentado la tarea de ampliar las fronteras. Los nue-
vos enfoques deben responder a otras diversidades, como la cultural, étnica
y lingtiistica, presente en la sociedad, ya no circunscritas a las personas con
dificultades sensoriales, fisicas, intelectuales o emocionales. Educar desde un
concepto pluralista conlleva la igualdad del diferente, asi pertenezca a otra
cultura, practique otra lengua, religion o, como en el caso que nos ocupa,
tenga alguna discapacidad. La educacién especial ha dejado de considerarse
como la educacion de un conjunto determinado de alumnos.

El nuevo concepto de discapacidad, y con ¢l los cambios de enfoques sobre
las necesidades educativas especiales, ha desplazado el centro de atencién
que consideraba a la persona con discapacidad como un paciente, portador
de algin trastorno, hacia las interacciones multiples que inciden sobre el
proceso educativo. En la vision mas reciente, la diversidad no es un problema
en si, es parte de la experiencia vital, con diferentes manifestaciones en los
individuos y los grupos sociales. El rescate de la diferencia implica recuperar
la diversidad y no imponer la uniformidad. En uno u otro sentido, detras de
cada individuo hay una historia, un futuro y un entorno social, cultural y
familiar. Consideramos, en definitiva, que esta nueva perspectiva, emanada
desde la sociologia, rompera mitos y sustituira paradigmas, en pro de una
sociedad mas justa, democratica y humanitaria.
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